
今
日
の
あ
な
た
に

届
き
ま
す
よ
う
に

ひ
き
こ
も
り
の
人
へ
の
支
援
を
充
実

あなたのペースで大丈夫。  踏み出す一歩をサポートします

自立相談支援事業アウトリーチ支援事業
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令
和
5
年
3
月
に
公
表
さ
れ
た
国

の
調
査
に
よ
る
と
、15
歳
〜
64
歳
の

ひ
き
こ
も
り
状
態
に
あ
る
人
は
全
国

で
推
計
1
4
6
万
人
で
、50
人
に
1

人
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。
調

査
で
は
ひ
き
こ
も
り
が
生
活
の
状
況

や
環
境
の
変
化
に
よ
っ
て
、誰
で
も
、

い
つ
で
も
な
り
う
る
も
の
と
さ
れ
て

い
ま
す
。

　

ひ
き
こ
も
り
の
原
因
は
、職
場
の

人
間
関
係
や
学
校
で
の
出
来
事
、新

型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
で
世
の

中
の
動
き
が
急
に
変
化
し
た
時
の
よ

う
な
社
会
情
勢
な
ど
も
関
わ
っ
て
き

ま
す
。 「
は
っ
き
り
と
し
た
き
っ
か
け

が
分
か
ら
な
い
」と
い
う
人
も
少
な

く
あ
り
ま
せ
ん
。
相
談
内
容
や
年
齢

層
に
も
幅
が
あ
り
ま
す
。

　
市
が
当
事
者
と
関
わ
る
中
で
把
握

し
た
デ
ー
タ（
下
グ
ラ
フ
）か
ら
も
同

様
の
傾
向
が
読
み
取
れ
ま
す
。

　
一
人
で
抱
え
込
ま
ず
に
相
談
し
て

く
だ
さ
い
。

　

ひ
き
こ
も
り
の
悩
み
は
、家
族

だ
け
で
解
決
し
よ
う
と
し
な
く
て

大
丈
夫
で
す
。
ま
ず
は
、あ
な
た

の
話
を
聴
か
せ
て
く
だ
さ
い
。

　

高
校
を
辞
め
て
か
ら
、も
う
何

年
も
た
つ
。
外
に
出
た
い
気
持
ち

は
あ
る
の
に
、玄
関
の
ド
ア
を
ど

う
し
て
も
開
け
ら
れ
な
い
。

　

家
族
に
も
迷
惑
を
か
け
て
い

て
、自
分
で
も
ど
う
す
れ
ば
い
い

か
分
か
ら
な
い
…

　

真
面
目
に
働
い
て
い
た
の
に
、

職
場
の
人
間
関
係
が
つ
ら
く
て

会
社
を
辞
め
た
息
子
。
そ
れ
以
来

ず
っ
と
部
屋
に
こ
も
っ
た
ま
ま
。

　

ど
う
接
す
れ
ば
い
い
の
か
、親

と
し
て
何
か
し
て
あ
げ
ら
れ
な
い

か
…

　

兄
が
長
年
ひ
き
こ
も
っ
て
い

る
。
両
親
が
亡
く
な
り
、生
活
の

こ
と
が
心
配
。

　

自
分
の
家
庭
も
あ
る
し
、ど
こ

か
に
今
後
の
こ
と
を
相
談
で
き
る

場
所
は
な
い
か
…

　ひきこもり状態にある人やその家族を対
象に、専門の相談員による個別相談を通じ
て、一人一人の状況や課題を把握します。
　生活リズムや生活習慣の改善、コミュ
ニケーションの練習、就労体験などその人
のペースに合わせた段階的な支援を行い、
社会とのつながりを取り戻すお手伝いをし
ます。

　「相談窓口に行くことが難しい」「外出が
つらい」という人のもとへ、精神保健福祉
士の資格などがある相談員が自宅や当事者
が話しやすい場所へ訪問します。
　ひきこもりや社会的孤立などで、支援に
つながっていない20歳以上の人やその家
族が対象です。話を聴いたり、必要な支援
先につないだりするサポートもします。

どうしたらいいの？

聴かせて、あなたの気持ち

家族だけじゃないよ

チカラになりたい

やる気が起きない

おうちへ伺う訪問サポート いつでも相談できる
安心の窓口

親亡き後のこと

なぜうちの子が

将来が不安

うまくいく
気がしない 当事者

支援者
家族

はっきりとした
きっかけがない

　
市
は
、さ
ま
ざ
ま
な
理
由
か
ら
社
会
と
の
つ
な
が
り
を
持
ち
に
く
く
、孤
独
を

感
じ
て
い
る
人
、日
常
生
活
の
中
で
困
り
ご
と
を
抱
え
て
い
る
人
、家
族
を
含

む
周
囲
と
の
交
流
が
少
な
く
な
っ
て
い
る
人
や
そ
の
家
族
に
寄
り
添
う
支
援
を

行
っ
て
い
ま
す
。
10
月
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
支
援
事
業（
7
頁ペ

ー
ジ

）も
紹
介
し
ま
す
。

体や心の
こと

きっかけ年代

家族・家庭
でのこと

学校でのこと

市が支援するひきこもりの現状（独自集計）

仕事・職場
でのこと
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13％
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