
市長タウンミーティング概要 

 

会  場 東柏ケ谷四丁目自治会館 

開催日時 令和８年３月 14 日（土）13：00～14：10 

 

市長との意見交換 

① 

質  問 さがみ野駅南口側のまちづくりを計画していると聞いている。 

開発の際には、交番前にある P-rex（パチンコ店）横の細い通路

は、使い勝手が良いため残して欲しい。 

 

また、市が出しているリチウムイオン電池の回収方法が記載され

た冊子の説明が分かりにくく、どうしたら良いのか分からない。 

回  答 私道のため難しいところがあるが、要望することはできる。 

北口の開発は、民間事業者が地権者と相談して、順調に進んでい

るようである。 

南口の駅前は公共用地が少ない。地権者には、駅前に一般車両が

入れる乗降場の整備について、協力していただきたいという話を

していた。市としては、公共的な通路を設けたいと考えているが、

相当な費用が必要になるため、どのような対応が可能かについて

は地権者との相談と交渉次第であると思う。 

（リチウムイオン電池の関係は、所管課から後日個別回答） 

 

 
② 

質  問 自治会館は、１つの団体が使うと他の団体は使えないので、２階

を増築する場合に市の助成があるか教えてほしい。 

回  答 現時点で補助金は２分の１だが、４月から、災害時の避難所とし

て使うことを想定としている場合は４分の３の補助が出るよう

になる。 

 

 

 

 

 

 



③ 

質  問 「えび～くるの利用料を 300 円にする」とのことだったが、さく

ら号の廃止は決まっているので、さくら号廃止と同時に 300 円で

使えるように配慮してほしい。 

回  答 ぬくもり号・さくら号廃止と同時に、非課税世帯の高齢者（一定

要件あり）は、えび～くるを 300 円で利用できるようにする。 

当初、ぬくもり号は料金を徴収する考えだったが、その場合は国

土交通省の許可が必要となり、バス停やコースが指定されてしま

う。そのため、許可は取らないこととし、料金を徴収しないで運

行を開始した。車内に社会福祉協議会の募金箱を置いていたが、

徐々に募金が入らなくなっていった経緯がある。 

お金を持っている方には、一定のお金を払ってもらいたいという

考えがある。実際に運用してみて、適正な金額を検討していき、

みなさまがより使いやすいものにしていきたい。 

 

 

④ 

質  問 この地域の住まいは、旧耐震基準のものが多い。地震が発生した

場合、家屋の倒壊の危険がある。高齢者も多くリスクが高いため、

耐震工事の補助金について今一度検討していただき、市民が把握

できるようにしてほしい。 

回  答 旧耐震基準のものが多いことは承知している。しかし、実際に耐

震工事を行うとなると、耐震工事以外にも工事が必要になる箇所

が出てくると想定され、市としても課題として受け取っている。 

どのくらいの補助率であれば工事を行うか、というのは、それぞ

れの事情によって異なる。耐震工事の補助の実績はすごく少ない

のが現状であり、他自治体でも大きな課題になっている。どれく

らいの補助を出せるか、担当と検討する。 

 

  



⑤ 

質  問 えび～くるの予約が全く取れなくて困っている。たとえ利用料を

下げたとしても、予約が取れなければ意味がない。 

９時から 10 時までの時間帯は、予約が１週間前でも取れない。

普通のタクシーであればいつでも呼べるが、金額が高いため、タ

クシーの補助券があると良い。 

回  答 そのようなご意見があることは承知している。さくら号廃止と同

時にえび～くるの台数を増やすことを計画しているので、改善ま

でもうしばらくお待ちいただきたい。 

時間帯による台数の増加も検討する。 

 

 

⑥ 

質  問 風水害による被害が心配。側溝に落ち葉などが入り込み、下水か

らの水漏れで大変な状況になっている。 

昔は、第３日曜日に下水の蓋を開けて定期的に清掃をしていた

が、現在は実施されなくなった。また清掃をお願いしたい。 

回  答 側溝の清掃には、莫大な金額がかかる。市内の側溝を全部清掃す

るのには、30億ほどかかると思われる。担当に指示をして、順番

に行っていきたい。 

 

 

⑦ 

質  問 さくら号を利用しており、有料でもいいから続けてもらいたい。 

なぜかと言うと、えび～くるの予約が全く取れないからである。 

また、予約を取ることができたとしても、「停留所がない」と言

われる。せめて、自治会館等の公共施設には停められるようにし

ていただきたい。 

回  答 えび～くるはバスとは違い、自宅に来てくれるため利便性が高い

ことは間違いない。また、予約制であるため、人数がオーバーし

て乗りこぼしが出るようなこともない。 

えび～くるの台数を増やす予定はある。今後も課題が見つかれば

改善を図り、使い勝手を良くしていきたいので、時間を頂きたい。 

 

  



⑧ 

質  問 えび～くるについては、自宅から乗降ポイントまでは予約ができ

ても、用事が何時に終わるか分からない場合、帰りの予約がしづ

らい。用事が済んでからその場で予約しようとすると空きがな

く、困っている。 

回  答 承知した。貴重な意見を頂いたので、担当と検討していきたい。 

皆様が使いやすいものになるよう努力していきたい。 

 


