
障
が
い
者
や
妊
婦
な
ど
も
乗
車
可
能
に

　
満
65
歳
以
上
の
人
に
加
え
、①
障
が
い

者
手
帳
ま
た
は
特
定
医
療
費（
指
定
難
病
）

受
給
者
証
所
持
者
②
母
子
健
康
手
帳
の
交

付
を
受
け
て
い
る
妊
婦
③
未
就
学
児
連
れ

の
保
護
者
も
利
用
対
象
で
す
。
高
齢
者
・

障
が
い
者
は
付
き
添
い
で
１
人
が
同
乗
で

き
ま
す
。

綾
瀬
市
で
の
乗
降
が
可
能
に

　
市
内
の
乗
降
ポ
イ
ン
ト
に
加
え
、「
綾

瀬
市
役
所
」「
綾
瀬
厚
生
病
院
」「
中
央
公
民

館
」で
の
乗
降
が
で
き
ま
す
。

市
政
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
結
果

問
市
民
相
談
課 

☎
０
４
６（
２
３
５
）４
５
６
７

質　
問

　
海
老
名
市
に
住
み
続
け
た
い
と
思
い
ま
す
か
。

　
「
ず
っ
と
住
み
続
け
た
い
」と「
で
き
れ
ば
住
み
続
け

た
い
」の
合
計
が
90
・
６
㌫
と
、多
く
の
市
民
が
こ
れ
か

ら
も
定
住
す
る
意
向
が
あ
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。

し
か
し
、「
ず
っ
と
住
み
続
け
た
い
」は
前
回
の
調
査
と

比
較
し
て
19
㌽
減
少
し
ま
し
た
。
長
期
的
な
定
住
に
対

す
る
意
識
が
や
や
後
退
し
て
い
る
様
子
が
う
か
が
え
ま

す
。

質　
問

　
市
内
の
道
路
整
備
状
況
に
満
足
し
て
い
ま
す
か
。

　
「
満
足
」と「
や
や
満
足
」の
合
計
が
28
・
８
㌫
に
と
ど

ま
る
一
方
で
、「
や
や
不
満
」と「
不
満
」の
合
計
が
48
・

２
㌫
に
の
ぼ
り
、約
半
数
が
道
路
整
備
に
不
満
を
感
じ
て

い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。

質　
問

　
「
に
ぎ
わ
い
」の
あ
る
ま
ち
づ
く
り
に
つ
い
て
満

足
し
て
い
ま
す
か
。

　
「
満
足
」と「
や
や
満
足
」の
合
計
が
55
・
１
㌫
と
、半

数
以
上
が
満
足
し
て
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
す
。「
ど
ち

ら
と
も
い
え
な
い
」は
30
・
１
㌫
で
、市
の
取
り
組
み
が

十
分
に
認
識
さ
れ
て
い
な
い
可
能
性
も
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
市
政
に
対
す
る
市
民
意
識
を
把
握
し
政
策
に
反
映
す

る
た
め
、市
政
ア
ン
ケ
ー
ト
を
隔
年
で
行
っ
て
い
ま
す
。

　

無
作
為
に
抽
出
し
た
市
内
在
住
で
15
歳
以
上
の

３
０
０
０
人
に
調
査
票
を
発
送
し
、郵
送
と
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
で
回
答
を
集
め
ま
し
た
。
回
収
率
は
37
・
５
㌫

（
１
１
２
４
人
）で
す
。
調
査
の
ご
協
力
を
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
し
た
。

　

主
な
質
問
と
結
果
は
次
の
と
お
り

で
す
。
調
査
結
果
報
告
書
は
市
民
相
談

課
で
配
布
の
ほ
か
、市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

か
ら
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
で
き
ま
す
。

できれば
住み続けたい

48.8%

できれば市外に
移りたい
8.3%

すぐに
市外に移りたい
0.4%

※グラフの数字は小数点第2位を四捨五入して算出しています

無回答
0.7%

満足
7.3%

満足
19.2%

やや満足
21.5%

やや満足
35.9%

知っている
11.0%

知っている
13.7%

知らない
87.7%

知らない
85.4%

やや不満
29.2%

やや不満
4.1%

不満
19.0%

不満
3.3%

どちらとも
いえない
18.5%

どちらとも
いえない

30.1%

わからない
3.0%

わからない
7.0%

無回答
1.4%

無回答
0.4%

無回答
1.2%

無回答
0.9%

ずっと住み
続けたい
41.8%

調査結果報告書
掲載ページ

質　
問

　
L
I
N
E「
海
老
名
市
」の
メ
ニ
ュ
ー
か
ら
道
路

の
異
常
報
告
や
通
報
が
で
き
る
こ
と
を
知
っ
て
い

ま
す
か
。

　
「
知
っ
て
い
る
」が
11
㌫
と
、約
９
割
が
本
機
能
を
知

ら
な
い
こ
と
か
ら
、通
報
手
段
と
し
て
の
L
I
N
E
の

活
用
が
浸
透
し
て
い
な
い
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

質　
問

　
住
宅
の
防
犯
対
策
用
品
購
入
に
対
す
る
市
の
補

助
金
制
度
を
知
っ
て
い
ま
す
か
。

　
「
知
っ
て
い
る
」は
13
・
７
㌫
と
、約
８
割
以
上
が
制

度
を
認
知
し
て
い
な
い
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。

「
え
び
～
く
る
」利
用
対
象
者
を
拡
大

綾
瀬
市
へ
乗
り
入
れ
開
始

11
月
は
高
齢
者
虐
待
防
止
推
進
月
間

介
護
の
不
安
や
近
所
の
人
の
異
変
は
一
報
を

問
福
祉
政
策
課 

☎
０
４
６（
２
３
５
）４
８
２
０

問【
家
族
な
ど
か
ら
の
虐
待
】地
域
包
括
ケ
ア
推
進
課

　
☎
０
４
６（
２
３
５
）４
９
５
０

　
【
介
護
施
設
職
員
な
ど
か
ら
の
虐
待
】介
護
保
険
課

　
☎
０
４
６（
２
３
５
）８
２
３
２

　
12
月
１
日（
月
）か
ら
、デ
マ
ン
ド
型
交

通「
え
び
～
く
る
」実
証
運
行
の
利
用
対

象
者
を
拡
大
し
、綾
瀬
市
へ
の
乗
り
入
れ

を
開
始
し
ま
す
。
な
お
、ぬ
く
も
り
号
・

さ
く
ら
号
の
運
行
は
来
年
５
月
30
日
で
終

了
し
ま
す
。

　
「
え
び
～
く
る
」は
道
路
運
送
法
上
の

事
業
認
可
が
必
要
な
た
め
、内
容
が
変

更
・
見
送
り
と
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

詳
細
は
、市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ

さ
い
。

　
虐
待
の
要
因
は
介
護
に
対
す

る
疲
れ
や
知
識
不
足
な
ど
さ
ま

ざ
ま
で
す
。
介
護
に
不
安
が
あ

る
人
や
、近
所
の
人
の
様
子
に

異
変
を
感
じ
た
時
は
、市
ま
た

は
最
寄
り
の
地
域
包
括
支
援
セ

ン
タ
ー（
下
表
）に
連
絡
し
て
く

だ
さ
い
。
連
絡
し
た
人
の
情
報

は
守
ら
れ
ま
す
。

高
齢
者
虐
待
と
は

　
家
族
や
施
設
職
員
な
ど
の
介

護
者
が
、暴
言
や
暴
力
を
振
る

う
な
ど
、本
人
の
尊
厳
を
冒
す

行
為
を
指
し
ま
す
。
行
為
が
意

図
的
・
結
果
的
で
あ
る
か
の
問

題
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
「
身
体
的
虐
待
」「
心
理
的
虐

待
」「
ネ
グ
レ
ク
ト（
介
護
放
棄

な
ど
）」「
性
的
虐
待
」「
経
済
的

虐
待
」の
５
つ
に
分
類
さ
れ
ま

す
。

事
前
に
利
用
登
録
を

　
「
え
び
～
く
る
」の
利
用
に
は
事
前
登
録
が
必
要
で

す
。
郵
送
ま
た
は
直
接
福
祉
政
策
課
へ
。
L
I
N
E

「
海
老
名
市
」か
ら
も
登
録
で
き
ま
す
。
右
記
①
～
③

の
該
当
者
は
、11
月
４
日（
火
）か
ら
登
録
の
申
し
込

み
を
受
け
付
け
ま
す
。

【
共
通
】マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
な
ど
の
本
人
確
認

書
類

【
要
介
護
・
要
支
援
認
定
者
、介
護
予
防
・
生
活
支
援

サ
ー
ビ
ス
利
用
者
】介
護
保
険
被
保
険
者
証

【
①
該
当
者
】障
が
い
者
手
帳
ま
た
は
特
定
医
療
費

（
指
定
難
病
）受
給
者
証

【
②
③
該
当
者
】母
子
健
康
手
帳

運賃は片道
1人500円

居住地域 相談窓口 電話番号
上郷・下今泉・上今泉・扇町・
泉・めぐみ町 海老名北地域包括支援センター ☎046（231）6061

柏ケ谷・東柏ケ谷・望地 海老名東地域包括支援センター ☎046（292）1411

勝瀬・中央・国分南・国分北 海老名中央地域包括支援センター ☎046（234）2973

中新田・さつき町・河原口・社
家 さつき町地域包括支援センター ☎046（234）7226

大谷・国分寺台・浜田町・大谷
南・大谷北 国分寺台地域包括支援センター ☎046（233）8881

中河内・中野・今里・上河内・本
郷・門沢橋・杉久保南・杉久保北 海老名南地域包括支援センター ☎046（238）7691

案内ページ
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