
賃 貸 借 契 約 書
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契約金額のうち取引に係る消費税相当額及び地方消費税相当額

　上記の賃貸借契約について、賃借人と賃貸人とは、おのおの対等な立場における合意に
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契 約 約 款（賃貸借） 
 

（総則） 

第1条 賃借人（以下「甲」という。）及び賃貸人（以下「乙」

という。）は、この契約書（頭書を含む。以下同じ。）に基づ

き仕様書（設計書及びこれらの図書に係る質問回答書を含む。

以下同じ。）に従い、日本国の法令を遵守し、この契約を履行

しなければならない。 

２ 乙は、契約書記載の賃貸借物件（以下「物件」という。）を

甲に賃貸し、甲はこれを借り受ける。 

３ 乙は、この契約の履行に関して知り得た秘密を漏らしては

ならない。 

４ この契約の履行に関して甲乙間で用いる言語は、日本語と

する。 

５ この契約書に定める金銭の支払いに用いる通貨は、日本円

とする。 

６ この契約に係る訴訟については、甲の事務所の所在地を管

轄する日本国の裁判所をもって合意による専属的管轄裁判所

とする。 

７ この契約は、日本国の法令に準拠するものとする。 

 

（契約の保証） 

第２条 乙は、この契約の締結と同時に、契約金額の100分の

10 以上の契約保証金を納付又は契約保証金に代わる担保を

提出しなければならない。ただし、甲が契約保証金の納付を

免除した場合においてはこの限りでない。 

 

（権利義務の譲渡等） 

第３条 乙は、この契約により生ずる権利又は義務を第三者に

譲渡し、又は承継させてはならない。ただし、あらかじめ、

甲の書面による承諾を得た場合は、この限りでない。 

 

（物件の確認等） 

第４条 乙は、賃貸借期間の初日までに当該物件を納入し使用

可能の状態にしなければならない。 

２ 甲は、乙から物件の納入を受けた後、賃貸借開始前までに

これを検査確認し、物件に、種類、品質又は数量に関して契

約の内容に適合しないもの（以下「契約不適合」という。）が

ないことを確認しなければならない。この場合において、契

約不適合があったときは、乙に対して、契約不適合を理由と

した履行の追完の請求、損害賠償の請求、代金の減額の請求

又は契約の解除をすることができる。 

３ 甲は、前項の規定による履行の追完の請求、損害賠償の請

求、代金の減額の請求又は契約の解除は、引き渡しを受けた

日から２年以内に行わなければならない。 

４ 乙の責めに帰すべき理由により、賃貸借期間の初日までに

物件の納入を完了しない場合は、甲は乙から遅延日数に応じ、

賃貸借期間中の賃借料の総額に年３パーセントの割合で計算

した額を遅延違約金として徴収することができる。 

 

（物件の保管、使用及び維持等） 

第５条 甲は、装置の据付場所およびその状態をあらかじめ乙

が申し出た温度、湿度その他良好な環境の下で維持管理し、

また善良な管理者としての注意をもって装置を管理しなけれ

ばならない。 

２ 装置が据付場所に搬入され、甲に引き渡された後、返還さ

れるまでの間、甲の故意もしくは過失によって装置が損害を

受け、又は、欠損が生じた場合は、乙は甲に対し損害賠償を

請求することができるものとする。 

３ 仕様書において物件の保守を含むものとしている場合、物

件の保守については甲の指定又は承認した業者が行うものと

する。なお、その場合における保守料は、賃借料に含むもの

とする。 

 

(賃借料等の支払い) 

第６条 乙は、仕様書で別に定める場合を除き、毎月の賃貸終

了後速やかに、甲に当該賃貸分に係る金額を請求するものと

する。 

２ 甲は、乙からの適法な請求書を受理した日から30日以内に

支払うものとする。ただし特別な事情により乙の承諾を得た

ときは、45日を限度に支払期限を延長することができる。 

３ 本契約により乙が業務を終了した日が月の途中である場合、

その月の賃貸料は第１項の月額をその月の日数で除して得た 

額に、乙がその月に業務を実施した日数を乗じて得た額（円

未満は切り捨てる。）とする。 

 

（消費税等額の変動に伴う支払額の変更） 

第６条の２ この契約締結後、消費税法（昭和63年法律第108

号）及び地方税法（昭和25年法律第226号）の改正等によっ

て、この契約において消費税及び地方消費税の額に変更が生

じた場合は、甲は、この契約を変更することなく、契約金額

に相当額を加減して支払うものとする。 

 

（物件の追加） 

第７条 甲が物件の追加を希望する場合は、その装置について

別途契約を締結するものとする。 

 

（物件の改造） 

第８条 物件の改造（他の機械器具の取り付ける場合を含む）

については、甲はあらかじめ文書をもって乙の承認を求める

ものとする。この場合の費用は甲の負担とし、乙又は乙の認

める者がこれを行うものとする。 

２ 乙は、前項の改造が物件に支障を与えるものと認めたとき

は、甲の申し出を拒否することができる。 

３ 物件の改造によって契約内容を改訂する必要が生じた場合

は、変更契約を締結するものとする。 

 

（物件の移転） 

第９条 物件を頭書記載の据付場所から移転する必要が生じた

ときは、甲はあらかじめ文書によって乙の承諾を得るものと

する。この場合、費用は甲の負担とし、乙又は乙の認める者

がこれをおこなうものとする。 

 

（物件の返還） 

第１０条 甲は、本契約が終了したときは、物件を引渡し当時

の原状に復したうえ、乙に対して、速やかに当該物件を返還

しなければならない。ただし、物件を返還するとされている

場合において、甲は乙に、物件の賃貸の継続を請求すること

ができる。 

２ 物件の返還にあたって、甲は乙又は乙の委託を受けた者の

指示に協力するものとする。 

３ 物件の撤去搬出にあたり、甲の立会いを得られない場合は、

乙は乙の選択する公正な第三者の立会いのもとに据付場所に

立ち入り、物件の撤去搬出を行うことができる。 

４ 乙は、甲から物件の返還を受けたときは、直ちに欠損等の

箇所を確認し、物件に欠損等が発見された場合は、乙は甲に



対しその旨書面で確認を得るものとする。 

５ 物件の撤去作業によって、甲所有の財産にき損を生じた場

合は、乙の責任において修復する。 

６ 物件返還後の旧据置場所の修復についての費用は甲の負担

とする。 

７ 物件の撤去搬出についての費用は乙の負担とする。 

８ 返還後の機器について、再利用は禁止する。 

 

（禁止事項） 

第１１条 甲は文書による乙の事前の承諾がない限り、装置を

質権、譲渡担保その他他人の権利の目的物とすることができ

ない。甲がこれに違反し、乙が損害をこうむったときは、甲

はその損害賠償責任を負うものとする。 

 

（通知義務） 

第１２条 次の場合、甲は遅滞なく乙に通知しなければならな

い。 

（１）装置に乙の権利を侵害するような事態が発生したとき、

又はそのおそれがあるとき。 

（２）装置の盗難、減失、き損等の事故が発生したとき。 

 

（立入権および秘密保持） 

第１３条 装置の納入、保守、管理のため、乙の社員および必

要のある場合はその指定する者が装置の据付場所に立ち入る

場合、その者は必ず身分証明書を携行しなければならない。 

２ 前項の立ち入りに際して得た甲の業務上の秘密は、これを

第三者に漏えいしてはならない。 

 

(談合等不正行為があった場合の違約金等） 

第１４条 乙が、次に掲げる場合のいずれかに該当したときは、

乙は、甲の請求に基づき、契約金額の（この契約締結後、契

約金額の変更があった場合には、変更後の契約金額）の 100

分の 10 に相当する額を違約金として甲の指定する期間内に

支払わなければならない。 

（１）この契約に関し、乙が私的独占の禁止及び公正取引の確

保に関する法律（昭和22年法律第54号）第３条の規定に

違反し、又は乙が構成事業者である事業者団体が同法第８

条第１号の規定に基づく課徴金の納付命令を行い、当該納

付命令が確定したとき。 

（２）この契約に関し、乙（法人にあっては、その役員又は使

用人）の刑法（明治40年法律第45号）第96条の６又は私

的独占の禁止及び公正取引の確保に関する法律第 89 条第

１項に規定する刑が確定したとき。 

２ 乙が前項の違約金を甲の指定する期間内に支払わないとき

は、乙は、当該期間を経過した日から支払いをする日までの

日数に応じ、年３パーセントの割合で計算した額の遅延利息

を甲に支払わなければならない。 

 

（甲の契約解除権） 

第１５条 甲は、乙がこの契約を履行しない場合又は契約の履

行が不可能となった場合は、この契約を解除することができ

る。 

２ 前項の規定により契約を解除した場合において、甲が損害

を受けたときは、乙はその損害を賠償しなければならない。

ただし、賠償額は甲乙協議して定めるものとする。 

３ 甲は、乙からの違約金、損害金又は賠償金を徴収する場合

において、この契約の契約保証金が納付されているとき（こ

れに代わる担保が提供されているときを含む。）又はこの契約

の債務があるときは、これを相殺するものとし、なお不足が

あるときは、別にこれを徴収する。 

 

（契約が解除された場合等の違約金） 

第１５条の２ 次の各号のいずれかに該当する場合においては、

乙は、契約金額の100分の10に相当する額を違約金として

甲の指定する期間内に支払わなければならない。 

（１）前条の規定によりこの契約が解除された場合 

（２）乙がその債務の履行を拒否し、又は、乙の責めに帰すべ

き事由によって乙の債務について履行不能となった場合 

２ 次の各号に掲げる者がこの契約を解除した場合は、前項第

２号に該当する場合とみなす。 

（１）乙について破産手続開始の決定があった場合において、

破産法（平成16年法律第75号）の規定により選任された

破産管財人 

（２）乙について更生手続開始の決定があった場合において、

会社更生法（平成14年法律第154号）の規定により選任さ

れた管財人 

（３）乙について再生手続開始の決定があった場合において、

民事再生法（平成11年法律第225号）の規定により選任さ

れた再生債務者等 

３ 第１項の場合において、第２条の規定により契約保証金の

納付又はこれに代わる担保の提供が行われているときは、甲

は、当該契約保証金又は担保をもって第１項の違約金に充当

することができる。 

 

（乙の契約解除権） 

第１６条 乙は、甲がこの契約に違反し、その違反により契約

の目的を達成することができないときは、この契約を解除す

ることができる。 

２ 前項の規定により契約を解除した場合において、乙が損害

を受けたときは、甲はその損害を賠償しなければならない。

ただし、賠償額は甲乙協議して定めるものとする。 

 

（危険負担） 

第１７条 天災地変等の不可抗力により生じた装置の減失、き

損についての危険は甲が責任を負うものとする。 

 

（公租公課） 

第１８条 固定資産税については乙が負担する。固定資産税以

外に装置の所得、所有、保管、使用およびこの契約につき現

に賦課され、又将来賦課される公租公課は、納税義務者のい

かんにかかわらず甲が負担する。ただし、仕様書に別の定め

がある場合においては、この限りでない。 

 

（相殺） 

第１９条 甲は、乙に対して有する金銭債権があるときは、乙

が甲に対して有する保証金返還請求権、契約代金請求権及び

その他の債権と相殺し、不足があるときは、これを追徴する。 

 

（予算の減額等による契約変更等） 

第２０条 甲は、契約期間中であっても、この契約の締結日の

属する年度の翌年度以降において、この契約に係る甲の歳出

予算の減額又は削除があった場合は、この契約を変更し、又

は解除することができる。 

２ 前項の規定によりこの契約を変更又は解除する場合は、乙



の損害等、以後の方針について甲と乙は協議するものとする。 

 

（個人情報の保護） 

第２１条 乙は、当該契約による業務を処理するため個人情報

を取り扱う場合は、個人情報保護のため別添に掲げる特記事

項を遵守しなければならない。 

 

（協 議） 

第２２条 この契約に定めのない事項又はこの契約の履行につ

き疑義を生じた場合は、甲および乙双方で協議し、円満に解

決をはかるものとする。 



特記事項（個人情報の保護） 

 

（秘密等の保持） 

第１条 乙は、当該契約による業務に関して知り得た個人情報

の内容をみだりに他に漏らしてはならない。当該契約が終了

し、又は解除された後においても、同様とする。 

 

（個人情報の取扱い） 

第２条 乙は、当該契約による業務を処理するため個人情報を

取り扱う場合は、関係法令に従うほか、甲の指示を受けて、

その取扱いにより個人の権利利益を侵すことのないよう適正

に取り扱わなければならない。 

 

（再委託の禁止） 

第３条 乙は、個人情報の処理を自ら行い、第三者にその処理

を委託してはならない。ただし、甲の承諾を得たときは、こ

の限りでない。 

 

（収集等） 

第４条 乙は、当該契約による業務を処理するため個人情報を

収集する場合は、その目的を明確にし、目的達成のために必

要最小限のものとしなければならない。 

 

（取扱要領等の作成） 

第５条 乙は、個人情報の適正な管理の確保を図るため、個人

情報の取扱いに係る取扱要領等を作成し、甲に報告しなけれ

ばならない。ただし、甲が作成する必要がないと認めた場合

は、この限りでない。 

 

（個人情報の保管） 

第６条 乙は、当該契約による業務を処理するため、第４条に

おいて収集、作成した個人情報及び当該契約による業務を処

理するため甲から引き渡された個人情報（以下第７条、第８

条及び第11条において「使用する個人情報」という。）を漏

えいし、き損し、又は滅失することのないよう、当該個人情

報を適正に管理しなければならない。 

 

（目的以外の使用禁止） 

第７条 乙は、使用する個人情報を当該契約による業務の目的

以外に使用し、又は第三者に提供してはならない。 

 

（複写、複製の禁止） 

第８条 乙は、当該契約による業務を処理するため使用する個

人情報を複写又は複製してはならない。ただし、甲の承諾を

得たときは、この限りでない。 

 

（返還義務） 

第９条 乙は、当該契約による業務を処理するため甲から引き

渡された個人情報を当該業務完了後、速やかに甲に返還しな

ければならない。 

 

（廃棄等） 

第１０条 乙は、当該契約による業務を処理するため収集、作

成した個人情報を当該業務完了後、速やかに、かつ、確実に

廃棄しなければならない。 

 

（事故報告義務） 

第１１条 乙は、当該契約による業務を処理するため使用する

個人情報の内容を、漏えいし、き損し、又は滅失した場合は、

甲に速やかに報告し、その指示に従わなければならない。 

 

（調査） 

第１２条 甲は、乙が業務の執行に当たり取り扱っている個人

情報の状況について、随時に調査をすることができる。 

 

（勧告） 

第１３条 甲は、乙の業務の執行に当たり個人情報の取扱いが

不適当と認められるときは、必要な勧告を行うことができる。 



特記事項（情報セキュリティ対策に関する事項） 

 

（規程等の遵守） 

第１条 乙は、本契約に係る業務の遂行にあたって、海老名市

情報セキュリティポリシーを遵守しなければならない。 

 

（機密の保持） 

第２条 乙は、本契約に係る業務の遂行にあたって、直接又は

間接に知り得た一切の情報について、甲の許可なく業務遂行

の目的以外の目的に使用し、又は第三者に提供してはならな

い。本契約の終了後は、甲が秘密として指定した情報につい

て、第三者に提供してはならない。 

 

（情報の管理） 

第３条 乙は、本契約に係る業務の遂行にあたって入手した資

料、データ、記録媒体等について、常に適正な管理を行うと

ともに、特に個人情報等の重要な情報について、暗号化、パ

スワードの設定、個人情報の匿名化、アクセス制限等、厳重

に管理し、使用しない場合には、施錠ができる書庫等に保管

しなければならない。 

 

（第三者への情報提供の禁止） 

第４条 乙は、本契約に係る業務の遂行にあたって、甲又は甲

の関係者から提供された資料や情報資産について、庁外若し

くは社外へ持ち出し、若しくは第三者に提供し（以上、電子

メールの送信を含む。）、又は業務遂行の目的以外の目的で、

資料、データ等の複写若しくは複製を行ってはならない。た

だし、あらかじめ甲の承認を得た場合はこの限りでない。 

 

（従事者への教育） 

第５条 乙は、本契約に係る業務の遂行にあたって、本契約に

係る業務に従事する者に対して、データの保護及び秘密の保

持等データの取扱いに関し履行すべき責務について十分な教

育を実施しなければならない。 

 

（資料等の返還等） 

第６条 乙が本契約による業務を遂行するために、甲から提供

を受けた資料や情報資産は、業務完了後直ちに甲に返還する

ものとする。ただし、甲が別に指示したときは当該方法によ

るものとする。 

 

（資料等の回収等） 

第７条 乙が、甲から提供を受けた資料や情報資産につ 

いて、甲の承認を得て再委託先の事業者に提供した場合は、

乙は、甲の指示により回収するものとする。 

 

 

（報告等） 

第８条 甲は、この特約条項の遵守状況その他セキュリティ対

策の状況について、定期的又は随時に報告を求めることがで

きる。 

 

（違反報告義務） 

第９条 乙は、この特約条項に違反する行為が発生した場合、

又は発生するおそれがあると認められる場合は、速やかに甲

にその旨を報告し、その指示に従わなければならない。 

 

（インシデント報告義務） 

第１０条 乙は、この特約条項への違反の有無にかかわらず、

本契約に係る業務で扱う情報資産に対して、情報セキュリテ

ィインシデントが発生した場合、又は発生するおそれがある

と認められる場合は、速やかに甲にその旨を報告し、その指

示に従わなければならない。 

 

（立ち入り検査） 

第１１条 甲は、この特約条項の遵守状況の確認のため、乙又

は再委託先の事業者に対して立ち入り検査（甲による検査が

困難な場合にあっては、第三者や第三者監査に類似する客観

性が認められる外部委託事業者の内部監査部門による監査、

検査又は国際的なセキュリティの第三者認証(ISO/IEC27001 

等)の取得等の確認）を行うことができる。 

 

（情報セキュリティインシデント発生時の公表） 

第１２条 甲は、本契約に係る業務に関して、情報セキュリテ

ィインシデントが発生した場合は、必要に応じて当該情報セ

キュリティインシデントを公表することができるものとする。 

 

（情報セキュリティの確保） 

第１３条 甲は、本契約に係る乙の業務の遂行にあたって、前

条までに定めるものの他、必要に応じて、海老名市における

情報セキュリティを確保する上で必要な対策を実施するよう

指示することができ、乙はこれに従わなければならない。 

 

（契約の解除及び損害の賠償） 

第１４条 甲は、乙がセキュリティ特記事項の内容に違反して

いると認めたときは、契約の解除又は損害賠償若しくは

履行代金の減額を請求することができる。特記事項（暴

力団等の排除に関する事項）



（暴力団等排除に係る契約の解除） 

第１条 甲は、乙が次の各号のいずれかに該当するときは、直

ちにこの契約を解除することができる。この場合において、

解除により乙に損害が生じても、甲はその損害の賠償の責め

を負わないものとする。 

（１）役員等（乙が個人である場合にはその者を、乙が法人で

ある場合にはその役員又はその法人に対し業務を執行する

社員、取締役、執行役若しくはこれらに準ずる者と同等以

上の支配力を有すると認められる者を含む。以下同じ。）が

海老名市暴力団排除条例（平成22年条例第43号。以下「条

例」という。）第２条第４号に規定する暴力団員等（以下「暴

力団員等」という。）であると認められるとき。 

（２）暴力団（条例第２条第２号に規定する暴力団をいう。以

下同じ。）又は暴力団経営支配法人等（条例第２条第５号に

規定する暴力団経営支配法人等をいう。以下同じ。）である

と認められるとき。 

（３）役員等が自己、自社若しくは第三者の不正の利益を図る

目的又は第三者に損害を加える目的をもって、暴力団又は

暴力団員等を利用するなどしたと認められるとき。 

（４）役員等が、暴力団又は暴力団員等に対して資金等を供給

し、又は便宜を供与するなど直接的あるいは積極的に暴力

団の維持、運営に協力し、若しくは関与していると認めら

れるとき。 

（５）役員等が暴力団又は暴力団員等と社会的に非難されるべ

き関係を有していると認められるとき。 

（６）下請負契約又は資材、原材料の購入契約その他の契約に

当たり、その相手方が第１号から第５号までのいずれかに

該当することを知りながら、当該者と契約を締結したと認

められるとき。 

（７）乙が、第１号から第５号までのいずれかに該当する者を

下請負契約又は資材、原材料の購入契約その他の契約の相

手方としていた場合（第６号に該当する場合を除く。）に、

甲が乙に対して当該契約の解除を求め、乙がこれに従わな

かったとき。 

２ 前項の規定により契約が解除された場合においては、乙は、

請負代金額の100分の10に相当する額を違約金として甲の指

定する期間内に支払わなければならない。 

 

（暴力団からの不当介入の排除） 

第２条 乙は契約の履行に当たって、暴力団又は暴力団員等か

ら不当介入を受けた場合は、遅滞なく甲に報告するとともに

所轄の警察署に通報し、捜査上の必要な協力をしなければな

らない。 

２ 乙は、暴力団又は暴力団員等からの不当介入による被害を

受けた場合は、その旨を直ちに甲に報告するとともに、被害

届を速やかに所轄の警察署に提出しなければならない。 

 



海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借仕様書 

 

 

１ 契約件名 

海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借 

 

２ 履行場所  

 海老名市役所 本庁舎駐車場 

 神奈川県海老名市勝瀬１７５番地の１ 

 ※屋外平面駐車場 

※駐車区画想定数 １２０台程度 

※1 日の駐車台数は８００台程度を想定 

 

３ 期間 

 ⑴履行期間 

令和７年６月３日から令和１２年９月３０日まで 

⑵管制機器等賃貸借期間 

令和７年１０月１日から令和１２年９月３０日まで 

 

４ 機器等の設置期限 

 ⑴管制機器等 

令和７年 9 月１９日までに設置を完了させること。 

⑵認証機 

令和７年 9 月１９日までに納品すること。 

※令和７年 10月 1 日に管制機器と連携して使用ができる状態とすること。 

 

５ 支払いについて 

契約総額を管制機器等賃貸借期間の均等割りにより、毎月支払う。なお、支払い開始は令和 7

年 10 月分からとする。 

 

  



６ 賃貸借の機器名称及び数量等 

 名称 数量 備考 

１ 駐車券発行機 １台 入口 

２ 全自動料金精算機 １台 出口 

３ カーゲート ２台 入口、出口 

４ ループコイル ４面  

入口、出口 

５ 入口表示灯 １台 入口、満空表示付き 

６ 出庫警報灯 １台 出口 

７ オートフォン １台 出口 

８ コールセンター対応用カメラ １台 出口 

９ 割引認証機 ２５台 QR 認証とする 

持ち運びが容易なもの 

１０ 車番認証用カメラ ２台 入口、出口 

１１ 保護フード ２台 入口、出口 

１２ 案内看板（大） ２個 料金案内、利用案内等 

１３ 案内看板（小） ２個 駐車券発行機、精算機の案内 

記載の数量は最低限の数量とし、協議の上変更を可能とする。 

 

７ 賃貸借に含まれる付帯内容 

  当該機器賃貸借には次の工事および保守等を含むものとする。 

  なお、駐車場内アスファルト舗装、区画線、車止め及び市庁舎内の利用案内板等の設置につ

いては、発注者が整備するものとする。 

 ⑴ 駐車場管制装置等の設置 

 ⑵ 二次側電気工事 

 ⑶ 管制機器にかかる通信設備工事 

⑷ 遠隔対応用のオートフォンおよび駐車場をモニタリングできるコールセンター対応用カメ

ラの設置 

 ⑸ 管制装置等の保守及び点検業務 

⑹ 24 時間体制で対応できる通信手段及びその対応業務 

 ⑺ 駐車場使用料の回収業務 

  

８  管制機器等の設置 

 ⑴ 駐車場管制機器等の仕様 

  駐車場管制機器等は以下の要件を満たすものとする。 

  ア ＡＩカメラ等を用いた車番認証システムとする。  

  イ 画像検知式で車両ナンバーの検出を行えること。 

  ウ 無料時間内に出庫する車両及び QR 認証により無料処理を行った車両のうち、使用料の徴

収がない車両の出庫については、車番認証により自動判別し出庫できること。 



  エ 駐車場入口に、満車及び空車の表示装置を設置すること。なお、表示装置は、満車及び

空車をＬＥＤランプで表示し、管制装置と連動させることにより、予め設定した満車台数に

応じて、自動的に表示が切り替わること。ＬＥＤランプは、分かりやすく表示すること。ま

た、手動によって強制的に表示を切り替えることができるようにすること。 

  オ 夏季の猛暑日や冬季の氷点下等、降雨、降雪などの悪天候等の環境下でも正常に動作す

る設備とすること。 

  カ ゲートの設置にあたっては、隣接する駐車枠に駐車する車両との距離を考慮し、十分な

距離をとって設置すること。 

  キ 入口のゲートバーは、駐車券発行機で発券後に開くものであること。ただし、課金から

除外する車番登録の設定を行う車両はこの限りではない。 

ク 駐車券発行機で発券する駐車券は入場時間が印字できるものとすること。 

  ケ 出入口には、緩衝材付きの折れにくいゲートバーを設置すること。 

  コ 満車時は、入口のゲートバーが開かないように設定ができること。 

  サ ゲートバーをコールセンターから遠隔で開閉操作ができること。 

  シ 出口には、車両を検知して出口附近の歩行者等に警報音で知らせる出庫警報灯を設置す

ること。 

  ス 管制装置及びシステムに障害等が生じた場合は、可及的速やかに復旧することとし、対

応状況を発注者に報告すること。また、再現性のある不具合等が発生した場合には、再

発防止のプログラム修正等を行うこと。なお、復旧にかかる費用は受注者が負担するこ

と。 

  セ 管制装置等の設置場所及び工程については、発注者と協議・調整を行うこと。また、本

市発注の別工事と設置時期が重なる場合は、調整を行うこと。 

  ソ 出口精算機を設置すること。なお、高額紙幣や各種キャッシュレス決済、IC チップ搭載

のクレジットカード決済に対応すること。 

  タ 出口精算機で領収書の発行ができること。 

  チ 新紙幣、新硬貨に対応した精算機を設置すること。委託期間内に新紙幣等が発行された

場合は、受注者の負担により対応すること。 

 

⑵ 管制機器等の設置に伴う二次側電気工事 

 ア 本市の駐車場整備工事において、引込柱から入庫口及び出庫口に埋設管を設けることから、

受注者が二次側の電気工事及び電気工事に係る必要な手続きを行うこと。 

 イ 電源は、ＡＣ100Ｖ、50/60Hz 以下とする。 

 ウ 本業務にかかる電気料金は、発注者が負担するものとする。 

 

⑶ 管制機器等にかかる通信設備工事 

ア 管制機器等にかかる通信設備工事は受注者の負担において行うこと。併せて、通信設備工

事に必要な手続きを行うこと。 

イ 管制機器にかかる通信回線料金は、受注者が負担するものとする。 

  



９ 管制機器等の保守等 

⑴ 管制機器等の保守業務 

 ア 駐車場管制機器及び受注者が設置した設備等の保守及び点検を実施すること。 

 イ 釣銭の補充、駐車券の補充・廃棄、サービス券等の廃棄、ジャーナル用紙補充など必要な

消耗品の補充作業について、１週間に１回以上確認を行い、次回確認時までに不足が生じる

ことのないように補充をすること。精算機内の釣銭は、受注者が用意すること。 

ウ 特注品、納期に時間を要する構成部品は、迅速な対応ができるよう在庫を有すること。 

 エ 精算機の不具合等により、釣銭不足による返金処理などの依頼があった場合には、可及的

速やかに対応すること。対応に伴い発生した郵送料及び手数料等は、受注者の負担とする。

また、再現性のある不具合が発生した場合には、再発防止のプログラム修正等を行うこと。

利用者のトラブルについては、必要に応じて現地対応も行い、懇切丁寧に対すること。 

 オ 利用者からの問い合わせ等により、駐車場内での事故及び事件等の発生を確認した場合は、

速やかに発注者に報告するとともに、発注者の指示を仰ぐこと。また、発注者から事件及び

事故等に関する対応依頼があった場合には、これに協力すること。  

カ 機器のトラブルが発生した場合、出動等による敏速な対応ができるようにすること。また、

修理が必要となった場合は、速やかな復旧を行い、機器が良好に利用できる状態を保つ

こと。ただし、修理に要した費用は受注者負担とする。 

 キ 庁舎利用による無料処理は、庁舎に認証機を設置し無料処理を行う運用とし、認証機の設

置台数は２５台を上限として設置に伴う費用は受注者の負担とする。 

 ク 認証機は無料処理時間の設定が５種類（時間無制限の無料処理を含む）以上できるものと

する。併せて、加算式の無料処理が可能なものとする。 

 ケ 通信エラー時などは無料サービス券の発行も可能とする。なお、サービス券は再利用でき

ないよう制限を設けること。 

コ 本市役所地下等において認証機の通信不良がある場合は、受注者の負担において改善する

こと。ただし、代替する方法がある場合はこの限りではない。 

 サ 本業務の履行に係る光熱水費は、発注者の負担とする。 

 

 ⑵ 管制機器等に付随する管理システムの仕様 

ア 24 時間体制によるコールセンターを自社もしくは自社グループ内に設置すること。なお、

利用者の問合せには、懇切丁寧に対応すること。また、問合せに対する対応状況及び入電件

数等を記録し、定期的に発注者に報告すること。 

 イ 管制機器と機器管理システムを連動させ、クラウド上の管理システムで発注者が入出庫

数・稼働率・駐車時間・精算金額・陸運支局別車両台数を閲覧できるようにすること。  

 ウ 満車台数を管理システム上等で変更できること。また、管理システム上で課金対象から除

外する車番登録の設定を可能とすること。詳細な運用方法および導入時期は、発注者及び受

注者が協議の上決定するものとし、契約期間において可能な限り速やかに導入すること。未

実装の期間については台数の変更および課金対象の除外車両の設定について代替方法を用意

すること。 

 エ クラウド上の管理システムは、ＩＤ及びパスワード等を発注者に供与し、閲覧および設定



を可能とすること。  

 オ 発注者から依頼を受けて、駐車場の一部又は全部を特別に貸し出す際には、管制システム

等の台数設定を変更すること。 

 カ 契約後、駐車料金の取り扱いに関する契約を行うこと。 

 

⑶ 保険の加入について 

ア 賃貸借する管制装置等について、動産保険に加入すること。 

イ 動産保険に免責額は設定しないこと。 

ウ 動産保険の加入費用は受注者負担とする。 

 

  ⑷ 使用料回収業務とその報告業務 

 ア 駐車場使用料金の回収について、1 週間に１回以上実施すること。 

 イ 回収した料金は、毎月翌月の月末までに海老名市に払い込むこと。 

 ウ 駐車場収入の報告書を作成し、毎月翌月１０営業日までに発注者に提出すること。報告書

には、現金・クレジットカード・キャッシュレス決済それぞれの金額がわかる内訳を記載す

ること。 

 エ 各種キャッシュレス決済、クレジットカード決済の手数料は受注者の負担とする。 

 

⑸ 24 時間体制で対応できる通信手段及びその対応業務 

 ア 遠隔対応用カメラの映像は、コールセンターのオペレーターがリアルタイムで視聴でき

ること。 

 イ 映像の保存期間は、１週間程度とし、昼夜問わず鮮明な画像となる画素数とすること。 

ウ 警察から映像データの提供依頼があった場合は、これに応じること。 

 

１０ 環境負荷の低減に関する事項 

  本業務の履行においては、環境負荷の低減に努めること。 

 ⑴ 海老名市が定めた環境方針を理解し、環境配慮行動に努めること。 

 ⑵ 電気、水道等の使用にあたっては、極力節約に努めること。 

 

１１ その他 

⑴ 受注者が設置する機器については、本契約終了時に撤去のうえ回収を行うこと。ただし、協

議の上撤去不要とした場合は、この限りでない。 

⑵ 個人情報を扱うため、受注者およびコールセンター業務を行う協力会社は、プライバシーマ

ーク又は ISMS の認証を取得していること。 

⑶ 管制機器設置完了後、発注者に管制機器及び認証機の使用方法の説明を行うこと。 

⑷ 本仕様書に記載のない事項については、発注者と受注者が十分に協議の上、決定するものと

する。 



入札に関する質疑 

件  名 （物品）7826_海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借 

受付日 質疑 回答 

4/25 1 

 

 

 

■システムの利用フローはそのとおりです。 
同等機能以上のスペックを有する場合は、QR 認証で

なくても構いません。 
 
■配置図（参考図）の PDF データを提供します。 
 
■現時点で予定している別工事は以下のとおりで

す。 
①駐車場南側芝生広場の保育園建設工事 
（予定工期：４月から８月下旬） 
②駐車場のアスファルト整備工事 
（予定工期：６月上旬から９月下旬） 
 
■対応不要となります。 
それ以上の対応がある場合は協議の上決定します。 
 
■受注者決定後、二次側電気工事について、本庁舎電

気主任技術者と協議を行うことを想定しておりま

す。 

5/2 1 

 

質問１ そのとおりです。 
質問２ そのとおりです。 
質問３ そのとおりです。 



5/7 1 

 

 

① 入札書のみとなります 
② 別添のとおりになります。なお、案となりますの

で変更となる可能性がありますのでご了承くだ

さい。 
③ 動産保険は一般的な条件でも構いません。 
費用負担については、保険金額範囲内での負担では

ありません。受注者の責任において、機器が良好に利

用できる状態を保ってください。 
その他、費用負担については、仕様書に記載のとおり

です。 
 
④ 事前協議の上、再委託承認申請を提出していた

だければ問題ございません。 
 
⑤ 機器の取り外し、解体については本契約に含ま

れていません。リース満了時のデータについては、個

人情報の保護に関する法律に基づき、消去してくだ

さい。消去時期等については、協議の上決定としま

す。 
 
⑥ 参加申請時に提出していただいております実績

とは別になります。 
契約保証金の免除については、同ページ上部に添付

しております「入札説明書 契約保証金の取扱い」を

ご覧ください。 
 
⑦金額は、消費税及び地方消費税を除いた期間全体

の総額を記入してください。 
 

 



件名

契約金額（総額）
※税込で記載

履行期間

契約金支払内訳書

　令和７年度　小計 円 （税込）

年　　月 支払金額（税込） 備　考

令和７年10月分 円

令和７年11月分 円

令和７年12月分 円

令和８年１月分 円

令和８年２月分 円

令和８年３月分 円

年度別支払金額内訳書

海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借

円

令和７年６月３日から令和12年９月30日まで



件名

契約金額（総額）
※税込で記載

履行期間

契約金支払内訳書

　令和８年度　小計 円 （税込）

年　　月 支払金額（税込） 備　考

令和８年４月分 円

令和８年５月分 円

令和８年６月分 円

令和８年７月分 円

令和８年８月分 円

令和８年９月分 円

令和８年10月分 円

令和８年11月分 円

令和８年12月分 円

令和９年１月分 円

令和９年２月分 円

令和９年３月分 円

年度別支払金額内訳書

海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借

円

令和７年６月３日から令和12年９月30日まで



件名

契約金額（総額）
※税込で記載

履行期間

契約金支払内訳書

　令和９年度　小計 円 （税込）

年　　月 支払金額（税込） 備　考

令和９年４月分 円

令和９年５月分 円

令和９年６月分 円

令和９年７月分 円

令和９年８月分 円

令和９年９月分 円

令和９年10月分 円

令和９年11月分 円

令和９年12月分 円

令和10年１月分 円

令和10年２月分 円

令和10年３月分 円

年度別支払金額内訳書

海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借

円

令和７年６月３日から令和12年９月30日まで



件名

契約金額（総額）
※税込で記載

履行期間

契約金支払内訳書

　令和10年度　小計 円 （税込）

年　　月 支払金額（税込） 備　考

令和10年４月分 円

令和10年５月分 円

令和10年６月分 円

令和10年７月分 円

令和10年８月分 円

令和10年９月分 円

令和10年10月分 円

令和10年11月分 円

令和10年12月分 円

令和11年１月分 円

令和11年２月分 円

令和11年３月分 円

年度別支払金額内訳書

海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借

円

令和７年６月３日から令和12年９月30日まで



件名

契約金額（総額）
※税込で記載

履行期間

契約金支払内訳書

　令和11年度　小計 円 （税込）

年　　月 支払金額（税込） 備　考

令和11年４月分 円

令和11年５月分 円

令和11年６月分 円

令和11年７月分 円

令和11年８月分 円

令和11年９月分 円

令和11年10月分 円

令和11年11月分 円

令和11年12月分 円

令和12年１月分 円

令和12年２月分 円

令和12年３月分 円

年度別支払金額内訳書

海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借

円

令和７年６月３日から令和12年９月30日まで



件名

契約金額（総額）
※税込で記載

履行期間

契約金支払内訳書

　令和12年度　小計 円 （税込）

年　　月 支払金額（税込） 備　考

令和12年４月分 円

令和12年５月分 円

令和12年６月分 円

令和12年７月分 円

令和12年８月分 円

令和12年９月分 円

年度別支払金額内訳書

海老名市役所本庁舎駐車場管制機器等賃貸借

円

令和７年６月３日から令和12年９月30日まで


