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Ｏ　行　政

O-1.市民相談等の受付状況

計 一般 法律 登記 税務 人権 行政 建築 住宅 消費生活
件 件 件 件 件 件 件 件 件 件

令和　元年度 3,639 1,397 540 44 68 17 15 7 4 1,003
令和　２年度 3,536 1,536 407 29 54 1 1 9 9 896
令和　３年度 3,981 1,707 422 49 65 4 - 7 3 845
令和　４年度 3,829 1,714 442 55 66 4 1 7 4 920
令和　５年度 3,805 1,520 426 58 69 7 2 8 4 949

不動産 交通事故 行政書士 女性 ＤＶ 労働・年金 相続
件 件 件 件 件 件 件 通 通 通

令和　元年度 25 16 40 106 304 18 35 86 528 28
令和　２年度 14 8 36 96 362 16 62 112 588 58
令和　３年度 24 10 56 249 449 20 71 132 562 43
令和　４年度 32 16 46 108 310 29 75 169 354 53
令和　５年度 30 15 39 163 397 31 87 68 343 49

　　　資料：市民相談課

陳情・
要望

年 度

市　民　相　談

市長へ
の手紙

年 度

みんなの

声(投書)

市　民　相　談

 

 

 

O-2.戸籍及び住民票等の交付及び閲覧状況

計 戸籍 住民
件 件 件 件 件 件 件 件 件 件 件 件

令和　元年度 22,564 6,086 69,435 7,257 40,650 59 1,259 946 1,314 - 1,314 -
令和　２年度 19,539 6,105 67,843 7,035 37,835 41 1,331 1,098 706 - 706 -
令和　３年度 18,972 5,779 58,245 6,881 29,604 18 1,220 1,373 811 - 811 -
令和　４年度 19,976 5,191 53,728 6,835 26,968 21 1,156 845 877 - 877 -
令和　５年度 23,437 5,940 45,520 7,589 23,247 21 1,200 786 464 - 464 -

注）印鑑証明関係には市民カード再交付件数、諸証明には電子証明書交付件数を含む。 資料：窓口サービス課

　　（市民カードは令和３年２月28日交付終了）

有料 無料

諸証明 閲覧

年　度

戸籍関係 住民票関係 印鑑証明関係

有料
有料 無料無料有料無料有料無料
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O-3.選挙の執行状況

総数 男 女
人 人 人 人 人

平成25. 7.21 参議院議員選挙 4 11 103,945 52,501 51,444
平成26.12.14 衆議院議員選挙 1 3 104,137 52,501 51,636
平成27. 4.12 県知事選挙 1 2 103,334 52,010 51,324
平成27. 4.12 県議会議員選挙 1 2 103,334 52,010 51,324
平成27.11.15 市長選挙 1 2 103,401 51,992 51,409
平成27.11.15 市議会議員選挙 22 25 103,401 51,992 51,409
平成28. 7.10 参議院議員選挙 4 12 107,062 53,794 53,268
平成29.10.22 衆議院議員選挙 1 3 108,002 54,254 53,748
平成31. 4. 7 県知事選挙 1 2 109,084 54,785 54,299
平成31. 4. 7 県議会議員選挙 1 3 109,084 54,785 54,299
令和元. 7.21 参議院議員選挙 4 14 109,939 55,219 54,720
令和元.11.10 市長選挙 1 3 108,902 54,613 54,289
令和元.11.10 市議会議員選挙 22 26 108,902 54,613 54,289
令和３.10.31 衆議院議員選挙 1 2 113,051 56,611 56,440
令和４. 7.10 参議院議員選挙 5 22 113,572 56,901 56,671
令和５. 4.10 県知事選挙 1 4 113,310 56,665 56,645
令和５. 4.10 県議会議員選挙 2 3 113,310 56,665 56,645
令和５.11.12 市長選挙 1 2 114,105 57,083 57,022
令和５.11.12 市議会議員選挙 22 33 114,105 57,083 57,022
令和６.10.27 衆議院議員選挙 1 3 116,252 58,128 58,124

注）令和4年執行の参議院議員選挙の定数５については、補欠議員１人を含む。

総数 男 女 総数 男 女
人 人 人 ％ ％ ％

平成25. 7.21 参議院議員選挙 58,749 30,032 28,717 56.52 57.2 55.82
平成26.12.14 衆議院議員選挙 58,973 30,046 28,927 56.63 57.23 56.02
平成27. 4.12 県知事選挙 40,878 20,653 20,225 39.56 39.71 39.41
平成27. 4.12 県議会議員選挙 40,604 20,515 20,089 39.29 39.44 39.14
平成27.11.15 市長選挙 52,180 25,340 26,840 50.46 48.74 52.21
平成27.11.15 市議会議員選挙 52,181 25,340 26,841 50.46 48.74 52.21
平成28. 7.10 参議院議員選挙 61,146 30,986 30,160 57.11 57.6 56.62
平成29.10.22 衆議院議員選挙 59,177 29,914 29,263 54.79 55.14 54.44
平成31. 4. 7 県知事選挙 46,066 23,051 23,015 42.23 42.08 42.39
平成31. 4. 7 県議会議員選挙 45,884 22,953 22,931 42.06 41.90 42.23
令和元. 7.21 参議院議員選挙 56,661 28,764 27,897 51.54 52.09 50.98
令和元.11.10 市長選挙 55,581 27,266 28,315 51.04 49.93 52.16
令和元.11.10 市議会議員選挙 55,578 27,263 28,315 51.03 49.92 52.16
令和３.10.31 衆議院議員選挙 68,315 34,158 34,157 60.43 60.34 60.52
令和４. 7.10 参議院議員選挙 65,249 32,708 32,541 57.45 57.48 57.42
令和５. 4.10 県知事選挙 46,755 23,232 23,523 41.26 41.00 41.53
令和５. 4.10 県議会議員選挙 46,356 23,028 23,328 40.91 40.64 41.18
令和５.11.12 市長選挙 53,931 26,186 27,745 47.26 45.87 48.66
令和５.11.12 市議会議員選挙 53,934 26,187 27,747 47.27 45.88 48.66
令和６.10.27 衆議院議員選挙 66,336 33,115 33,221 57.06 56.97 57.16

注）１.参議院議員選挙は、神奈川県選出議員選挙のみ。 　　　　　　　　資料：選挙管理委員会

    ２.衆議院議員選挙は、小選挙区選出議員選挙のみ。

投票者数 投票率
執行年月日 選挙名

執行年月日 選挙名
有権者数

定　数
立候補
者数
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O-5.議会の状況

回数 会期日数
市長提出

議案

議員提出

議案
回　数 会期日数

市長提出

議案

議員提出

議案

回 日 件 件 回 日 件 件 件 人

令和　２年 4 98 80 2 6 6 18 1 19 185
令和　３年 4 97 80 9 5 5 16 — 17 245
令和　４年 4 97 87 6 4 4 19 — 19 259
令和　５年 4 99 85 4 3 3 18 — 31 371
令和　６年 4 100 75 11 3 3 12 1 24 380

資料：市議会

臨時会
請願陳情

処理件数
傍聴人数年　次

定例会

O-6.部局別組織数及び職員定数
（令和6年4月1日現在）

部等 課等 係等
部 課 係 人 人

総　数 9 56 134 875 895

市長の事務部局 6 42 77 611 612
議会の事務部局 1 - 2 7 8
選挙管理委員会の事務部局 - 1 1 1 4
監査委員の事務部局 - 1 1 4 4
農業委員会の事務部局 - 1 1 3 5
教育委員会の事務部局

及び学校その他の教育機関
1 4 9 60 63

消防長の事務部局 1 7 43 189 199

注）１.職員数は再任用及び任期付短時間勤務職員を含まない。 　　　　　資料：企画財政課

　　２.選挙管理委員会及び農業委員会事務局の数は併任人数を含まない。 　　　　職員課
　　３.教育委員会の職員数は教育長を含まない。
　　４.職員数は育児休業中の職員等を含む。

区　分
組織数

職員数 職員定数

O-4.選挙人名簿登録者の推移
（各年9月1日基準日）

年  次 総　数 男 女

人 人 人

令和　２年 112,118 56,213 55,905
令和　３年 113,194 56,679 56,515
令和　４年 114,714 57,463 57,251
令和　５年 115,462 57,854 57,608
令和　６年 116,419 58,265 58,154

　　　　　資料：選挙管理委員会
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 O-7．行政機構図

（令和6年4月1日現在）

人事研修係　　給与厚生係

国保年金係　後期高齢者医療係　福祉医療・手当係

財 務 部 企 画 財 政 課 政策経営係　財政係

デジタル推進課 デジタル推進係

管財係　車両係

　今里給油所

　わかば会館

　わかば学園

　障害者デイサービスセンター等（３ヶ所）

保育・幼稚園係

　柏ケ谷保育園

　門沢橋保育園

　中新田保育園

地域包括ケア推進課

　総合福祉会館

健康推進係

国 保 医 療 課

こ ど も 育 成 課

健 康 推 進 課

　高齢者生きがい会館（２ヶ所）

障 が い 福 祉 課

　わかばケアセンター

介 護 保 険 課 介護保険係　介護認定係　事業者支援係

保 健 福 祉 部

　医療センター

子 育 て 相 談 課 こども家庭相談室　子育て支援センター

福 祉 事 務 所 生 活 支 援 課 自立支援係　保護第１係　保護第２係

市 民 相 談 課

　消費生活センター

文 化 ス ポ ー ツ 課

　文化会館

海老名市民ギャラリー

窓口サービス係　戸籍係

福 祉 政 策 課 福祉政策係

　中野多目的広場

　下今泉庭球場

　今里庭球場

　海老名運動公園

　北部公園

　中野公園

窓 口 サ ー ビ ス 課

市 長 室 秘 書 課 秘書係

文 書 法 制 課 文書法制係

職 員 課

シティプロモーション係

Ｉ Ｔ 推 進 課 ＩＴ推進係　統計係

シティプロモーション課

営 繕 課

危 機 管 理 課 危機管理係　危機対策係

契 約 検 査 課

人権男女共同参画係　相談係

市
 
 

長

保 育 ・ 幼 稚 園 課

　上河内保育園

財 産 ・ 車 両 課

納 税 課  副
　
市

　
長

市 民 協 働 部 市 民 活 動 推 進 課

地 域 づ く り 課

　コミュニティセンター（10館）

契約係　検査係

市 民 税 課 諸税係　　個人市民税係

資 産 税 課 土地係　家屋償却資産係

市民活動推進係

　えびな安全安心ステーション

計画・修繕係　設計・工事係

　えびな市民活動センター

地域振興係　交通防犯推進室

文化振興係　スポーツ振興係

高齢者支援係　高齢者生きがい係

障がい福祉係　相談支援係

こども政策係　こども健康係

　文化センター（２館）
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O-7．行政機構図（つづき）

（令和6年4月1日現在）

注）市長、副市長、教育長は、特別職。 資料：企画財政課

経営係　業務係　管路施設係

選挙係

監査係

管理係

第 ２ 警 備 課 指揮隊　第１消防係　第２消防係　救助係
第１救急係　第２救急係　北分署消防係
北分署救急係　南分署消防係　南分署救急係
西分署消防係　西分署救急係

第 ３ 警 備 課 指揮隊　第１消防係　第２消防係　救助係
第１救急係　第２救急係　北分署消防係
北分署救急係　南分署消防係　南分署救急係
西分署消防係　西分署救急係

北 分 署

南 分 署

　海老名中央公園地下駐車場

学 び 支 援 課 学び支援係　若者支援室

　図書館（２館）

選挙管理委員会 事 務 局

就学支援係　健康給食係

　食の創造館

固定資産評価審査委員会

小学校(13校)、中学校(６校)

監 査 委 員 事 務 局

農 業 委 員 会 事 務 局

市 街 地 整 備 課

教 育 支 援 課 指導係　支援係

　教育支援センター

教

育

委

員

会

教

育

長

教 育 総 務 課

　郷土資料館

　歴史資料収蔵館

教 育 部 就 学 支 援 課

道 路 管 理 課 管理係　維持補修係

道 路 整 備 課 幹線道路係　生活道路係

用 地 課 用地係

下 水 道 課

議 会 事 務 局 庶務係　議事調査係

会 計 管 理 者 会 計 課 会計係

管 理 課 管理係

第 １ 警 備 課

警 防 課 警防係　救急救命係

予 防 課

消 防 署

消 防 本 部 消 防 総 務 課 庶務係　地域消防係

西 分 署

都市施設公園課

資 源 対 策 課 収集業務係　資源循環係

　美化センター 

　資源化センター

経 済 環 境 部 商 工 課

農 政 課

環 境 政 策 課

総務係　施設整備係

都 市 計 画 課 都市政策係　交通政策係

住宅まちづくり課

まちづくり部

事業支援係　計画整備係

　自転車等駐車場

　農業拠点施設

住宅政策係　まちづくり支援係

副
　
市

　
長

総務係　施設係　文化財係

商工政策係　にぎわい振興係

農業振興係　地産地消推進係

環境共生係　廃棄物政策係

　コミュニティ防災センター

予防査察係　危険物指導係

指揮隊　第１消防係　第２消防係　救助係
第１救急係　第２救急係　北分署消防係
北分署救急係　南分署消防係　南分署救急係
西分署消防係　西分署救急係
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O-8.職員の配置状況
（令和6年4月1日現在）

計 男 女
人 人 人

総　数 875 559 316

市長室

室長（理事）・次長・参事 3 3 0
秘書課 5 2 3
文書法制課 10 7 3
職員課 34 11 23
シティプロモーション課 7 4 3
IT推進課 9 5 4
危機管理課 10 9 1

財務部

部長・次長 2 2 0
企画財政課 11 7 4
デジタル推進課 5 3 2
財産・車両課 9 5 4
営繕課 12 9 3
契約検査課 6 5 1
市民税課 13 8 5
資産税課 14 10 4
納税課 11 9 2

市民協働部

部長・次長・参事 3 3 0
市民活動推進課 6 5 1
地域づくり課 10 8 2
市民相談課 5 2 3
文化スポーツ課 14 10 4
窓口サービス課 15 8 7

保健福祉部

部長・次長・専任参事・主幹 7 3 4
福祉政策課 7 4 3
健康推進課 14 4 10
子育て相談課 7 1 6
生活支援課 20 15 5
地域包括ケア推進課 13 5 8
介護保険課 14 5 9
障がい福祉課 14 5 9
国保医療課 26 10 16
こども育成課 15 4 11
保育・幼稚園課 84 12 72

経済環境部

部長・担当部長・次長・専任参事・副主幹 5 4 1
商工課 10 5 5
農政課 10 6 4
環境政策課 10 4 6
資源対策課 50 47 3

まちづくり部

部長（理事）・理事・次長・専任参事・参事 6 6 0
都市計画課 9 8 1
住宅まちづくり課 9 7 2
都市施設公園課 9 5 4
市街地整備課 8 8 0
道路管理課 13 10 3
道路整備課 9 9 0
用地課 5 3 2
下水道課 16 12 4

会計課

会計管理者 1 0 1
会計課 7 3 4

注)１.再任用及び任期付短時間勤務職員を除いた人数。 　　　　　資料：職員課

　 ２.選挙管理委員会、農業委員会事務局の人数に併任は含んでいない。
　 ３.育児休業中の職員等を含む。

　 ４.消防職の人数は、消防本部に含む。

部 課 名
職員数



Ｏ 行政                                                       Ｏ 行政 

 O-8.職員の配置状況（つづき）
（令和6年4月1日現在）

計 男 女
人 人 人

消防本部

消防長・担当部長・次長 5 5 0
消防総務課 25 21 4
警防課 8 8 0
予防課 9 7 2
管理課 4 3 1
第１警備課 42 40 2
第２警備課 43 41 2
第３警備課 43 42 1
北分署 3 3 0
南分署 3 3 0
西分署 3 3 0

議会事務局

局長・次長 2 2 0
事務局 5 2 3

教育委員会

部長・次長・参事 3 3 0
教育総務課 20 9 11
就学支援課 13 8 5
教育支援課 15 9 6
学び支援課 9 4 5

選挙管理委員会

局長 1 1 0
監査委員会

局長 1 1 0
事務局 3 1 2

農業委員会

局長 1 1 0
事務局 2 2 0

注)１.再任用及び任期付短時間勤務職員を除いた人数。 　　　　　資料：職員課

　 ２.選挙管理委員会、農業委員会事務局の人数に併任は含んでいない。

　 ３.育児休業中の職員等を含む。

　 ４.消防職の人数は、消防本部に含む。

部 課 名
職員数


