
 
24時間利用可能！

市内の文化財や美味しいものめぐり、相模川沿いをサイクリング、
時には海まで足をのばして、もちろん通学や通勤、お買物にも・・・
利用の仕方はいろいろ。SDGｓにピッタリなシェアサイクルに注目！！

 
「HELLO CYCLING」のステーションなら

どこでも貸出・返却が可能！
 

電動アシスト自転車で、坂道もらくらく♪

ハローサイクリング

2025.8.31まで します

利用の流れは、裏面へ

🔍
公式ホームページ

※神奈川県内のステーション数：1398箇所（2024年8月14日現在）

特徴①

特徴③

特徴②

市内の利用は
実験開始当初

（2022年9月）と
比べ5倍に増加

平日は通勤・通学
休日は小旅行に
楽しみ方は色々♪

市内ステーション



ｒ①「スマートフォン」か「タブレット」を用意する。

ご利用までの流れ

②「HELLO CYCLING」のアプリをダウンロード

③基本情報を入力し、会員登録（無料）を行う。

登録完了後、すぐに利用いただけます。

④アプリから近くのステーションを検索し、自転車を予約する。

利用開始30分前から予約可能

アプリで表示される４桁の暗証番号をハンドルの
操作パネルに入力すると開錠され、利用開始

自転車の利用料金

利用開始 30 分 ￥160 延長15分毎 ￥160
12時間最大 ￥2,500

会員登録無料 ／ 年会費なし

アプリ内支払い（クレジットカード・キャリア決済・Yahoo!ウォレット等）

⑦「HELLO CYCLING」のステーションならどこでも返却可能

満車のステーションには返却できません。
返却したいステーションをアプリで予約するとスムーズです。

⑧支払い決済（クレジットカード・キャリア決済・Yahoo!ウォレット等）も

アプリで完結

⑥自転車後方についているロック（鍵）の色（白、黒）
によって開錠方法が異なります。

詳細はアプリの「ご利用ガイド」にて確認下さい。

⑤ステーションに到着したら、車両番号を確認する。
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自転車の近くでアプリ内の「開錠」ボタンを押す
と開錠され、利用開始
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※箱根町を除く

2025年4月1日料金改定


