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個人情報を含む書類の紛失について 

 

 海老名市教育委員会において、個人情報を含む書類を紛失する事案が発生しました。

現在のところ、個人情報の外部への流出は確認されておりません。 

 

１ 事案の概要 

 教育委員会が、令和４年５月に市内小学校より収受した「特別支援教育就学奨励

金」の申請書類16名分が、教育支援センター内で所在不明になっていることが判明

しました。現在も捜索中ですが、発見に至っていません。 

 

２ 所在不明の書類 

  ・特別支援教育就学奨励費にかかる収入額・需要額調書 

・同意書 

・委任状兼口座振込依頼書 

・辞退届 

 

３ 書類に記載されている個人情報等 

  住所、氏名、電話番号、生年月日、学校名、職業、続柄、印影、金融機関名、 

口座番号、口座名義人名 

 

４ 経緯 

７月13日(水) 提出元の小学校より教育支援センターに事務処理についての確認が

あり、書類が所在不明となっていることが判明しました。 

７月15日(金) 教育支援センターより対象者へ連絡し、謝罪と対応を説明しています。 

 

５ 再発防止について 

 個人情報を含む書類の所在及び処理状況を明確に把握できるよう、収受及び管理

を徹底する等の再発防止策を講じてまいります。 
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