
 

 

自宅療養者支援事業 ～現在までの状況～ 

 
令和３年２月５日から開始した自宅療養支援事業の現在までの状況について次のと

おり報告します。 

 

１ 支援内容 

（１）市職員の電話連絡による健康状態の確認（１日２回） 

（２）食料や生活必需品などの購入代行 

（３）美化センター職員によるゴミ出し代行 

 

２ 自宅療養支援の現状（令和４年１月１日～令和４年１月27日） 

・県からの情報提供世帯・・・３４０世帯（４４１名） 

・支援要請・・・・・・・・・・２２世帯（５９回） 

（内訳：健康確認３３回、買い物支援１０回、ゴミ出し代行支援１６回） 

・その他の問い合わせ件数・・・・２６件（ワクチン接種、コロナ相談関係等） 

・昨日までの自宅療養者数・・・２４７名（支援している世帯数：１５世帯） 

 

３ その他 

（１）従来の海老名市自宅療養者支援チームは２名体制で電話及び買い物対応を行って

おりましたが、自宅療養者の急増を踏まえて、３人体制に増強し自宅療養者支援を

実施しています。 

（２）現在自宅療養者が急増し、保健所の業務がひっ迫していることから、保健所から

の連絡を受けていない陽性者の方からも、支援チームへの架電が増加している現状

です。 

（３）海老名市医師会から依頼を受け、自宅療養者宅へ「パルスオキシメーター」の配

送を令和４年１月21日から開始しました。これは、地域療養の神奈川モデル事業と

して海老名市医師会が委託を受けている事業に協力をするものです。 
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◎この件に関するお問い合わせ 

  海老名市市長室危機管理課 電話０４６・２３５・４７９０ 


