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コンビニ交付をご利用の方へ令和８年９月１０日から１０月８日

住民票等への氏名のフリガナ記載により
以下の手続きをされた方は、コンビニ交付の
ご利用は２営業日以降となります。


	手続き名称
	コンビニ交付の利用開始時期

	マイナンバーカード受取
	２営業日以降

	電子証明書更新・発行　※
	２営業日以降

	印鑑登録
	２営業日以降

	転入・転居・氏名変更
	２営業日以降

	電子証明書暗証番号再設定
	２営業日以降



※本籍地が海老名市以外の場合、
コンビニでの戸籍証明書の取得について再度利用登録申請が必要となります。
（本籍のある自治体がコンビニ交付サービスを利用している場合に限ります。）

【お問合せ】
海老名市役所　窓口サービス課
電話　046-235-4869
戸籍の利用登録について
　　　　電話　046-235-4870
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