
保護
ほ ご

のしおり 

生活
せいかつ

保護
ほ ご
を受

う
けるにあたって、知

し
っておいていただきたいことや、必要

ひつよう
な

手続
てつづ
きの概要

がいよう
について書

か
いてあります。このしおりは生活

せいかつ
保護
ほ ご
制度
せいど
のすべて

を網羅
もうら
したものではございませんので、ご不明点

ふめいてん
等
とう
がございましたら、お気軽

きがる

にご連絡
れんらく
ください。 

生活
せいかつ

保護
ほ ご
とは生活費

せいかつひ
や医療費

いりょうひ
に困

こま
っている方

かた
に対

たい
して、国

くに
が定

さだ
める健康

けんこう
で

文化的
ぶんかてき

な最低
さいてい

限度
げ ん ど
の生活

せいかつ
を保障

ほしょう
するとともに、一日

いちにち
も早

はや
く自分

じぶん
自身
じしん
の 力

ちから
で

生活
せいかつ
が成

な
り立

た
つように、必要

ひつよう
な援助

えんじょ
をすることを目的

もくてき
とした国

くに
の制度

せいど
です。 

生活
せいかつ

保護
ほ ご
の申請
しんせい

は国民
こくみん

の権利
け ん り
です。 

生活
せいかつ

に困窮
こんきゅう

している、あるいは、生活
せいかつ

が成
な
り立

た
たなくなる恐れ

お そ れ
がある場合

ば あ い
は、ためらわ 

ずにご相
ご そ う
談
だん
ください。 

保障
ほしょう

される権利
け ん り

○ 保護
ほ ご
の決定
けってい
は、正当

せいとう
な理由

りゆ う
なしに不利益

ふ り え き
に変更
へんこう
されることはありません。 

○ 保護
ほ ご
金品
きんぴん
に対
たい
して税金

ぜいきん
等
とう
をかけられることはありません。 

○ 保護
ほ ご
金品
きんぴん
又
また
は保護

ほ ご
を受

う
ける権利

けん り
は、差

さ
し押

お
さえられることはありません。 

守
まも
っていただくこと（義務

ぎ む
） 

○ 自分
じぶ ん
の生活
せいかつ
をよりよくするための努力

どりょく
をし、健康

けんこう
の維持

い じ
・増進
ぞうしん
に努
つと
めてください。 

○ 能力
のうりょく

に応
おう
じて働

はたら
いてください。 

○ 計画的
けいかくてき

な家計
かけ い
のやりくりに努

つと
め、節約

せつやく
をこころがけてください。 

○ 保護
ほ ご
を受

う
ける権利

けん り
は他
ほか
の人
ひと
に譲渡
じょうと
できません（保護

ほ ご
金品
きんぴん
の譲渡
じょうと
も不可

ふ か
）。 

○ 福祉
ふく し
事務所
じ む し ょ

への届出
とどけで
の義務

ぎ む
を守
まも
ってください。 

○ 福祉
ふく し
事務所
じ む し ょ

の指導
しど う
指示
し じ
に従
したが
ってください。

海老名市
え び な し

福祉
ふくし

事務所
じ む し ょ

 生活
せいかつ

支援
しえん

課
か

令和３年４月 
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１ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けるにあたって 

資産
しさ ん

、能力
のうりょく

その他
ほか

あらゆるものを自分
じぶ ん

の生活
せいかつ

の維持
い じ

のために活用
かつよう

してください。  

また、扶養
ふよ う

義務者
ぎ む し ゃ

からの援助
えんじょ

や他
ほか

の法律
ほうりつ

等
とう

による給付
きゅうふ

を優先
ゆうせん

してください。

（１）資産
しさ ん

等
など

の活用
かつよう

□資産
しさ ん
等
など
は売却

ばいきゃく
・貸付

かしつけ
等
など
して生活費

せいかつひ
に充

あ
てるなど、活用

かつよう
を図

はか
ってください。

○ 土地
と ち

・家屋
かお く

○ 保険
ほけ ん

金額
きんがく

及
およ

び保険料
ほけんりょう

、解約
かいやく

金
きん

がある生命
せいめい

保険
ほけ ん

、預貯金
よちょきん

○ 自動車
じどうしゃ

等
とう

（他者
たし ゃ

名義
めい ぎ

の車両
しゃりょう

を使用
しよ う

することもやめてください） 

○ その他
た

家族
かぞ く

構成
こうせい

や一般
いっぱん

世帯
せた い

の状 況
じょうきょう

から判断
はんだん

して、必要
ひつよう

な生活
せいかつ

用品
ようひん

以外
いが い

のもの 

※必要性
ひつようせい

を事前
じ ぜ ん

に福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

が認
みと

めた場合
ば あ い

のみ、所有
しょゆう

・保有
ほ ゆ う

可能
か の う

の場合
ば あ い

があります。 

※資産
し さ ん

活用
かつよう

により収 入
しゅうにゅう

があった場合
ば あ い

は、すでに受
う

けた保護費
ほ ご ひ

の範囲内
はんいない

の金額
きんがく

を福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

に返
へん

還
かん

していただきます。また所有
しょゆう

・保有
ほ ゆ う

が認
みと

められた資産
し さ ん

を活用
かつよう

した場合
ば あ い

も同様
どうよう

です。 

※親族
しんぞく

への扶養
ふ よ う

調査
ちょうさ

については、扶養
ふ よ う

が期待
き た い

できない方
かた

への調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

しないなど、弾力的
だんりょくてき

な運用
うんよう

を行
おこな

っています。 

※新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

等
など

の影響
えいきょう

により、一時的
いちじてき

に収 入
しゅうにゅう

が減
げん

少
しょう

し、生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

を利用
り よ う

す

る場合
ば あ い

であって、早期
そ う き

に就労
しゅうろう

再開
さいかい

が見込
み こ

まれる場合
ば あ い

には、通勤用
つうきんよう

自動車
じどうしゃ

等
など

の保有
ほ ゆ う

を認
みと

めること

があります。 

（２）能力
のうりょく

の活用
かつよう

□働
はたら
くことのできる人

ひと
は、能力

のうりょく
に応

おう
じた仕事

しご と
に就

つ
いて収 入

しゅうにゅう
を得

え
てください。

□病気
びょうき

の人
ひと
は、医師

い し
の指示

し じ
に従

したが
い、一日

いちにち
も早

はや
い健康

けんこう
回復
かいふく

に努
つと
めてください。

（３）扶養
ふよ う

義務者
ぎ む し ゃ

からの援助
えんじょ

□親子
おや こ
・兄弟

きょうだい
姉妹
しま い
等
など
から援助

えんじょ
が得

え
られないか相談

そうだん
してください。

□扶養
ふ よ う

が期待
き た い

できない方
かた

への照会
しょうかい

は行
おこな

わないなどの弾力的
だんりょくてき

な運用
うんよう

を行
おこな

っていますので、
担当者
たんとうしゃ

にお問
と

い合
あ

わせください。
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（４）生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せい ど

以外
いが い

の制度
せい ど

の活用
かつよう

□生活
せいかつ

保護
ほ ご
以外
いが い
の活用

かつよう
できる法律

ほうりつ
や制度

せい ど
は、必

かなら
ず利用

りよ う
してください。

年金
ねんきん

の受給
じゅきゅう

をはじめ、健康
けんこう

保険
ほけ ん

、各種
かくしゅ

手当
てあ て

等
など

他
た

の法律
ほうりつ

や制度
せい ど

が利用
りよ う

できる場合
ばあ い

は、

必
かなら

ず利用
りよ う

してください。 

２ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

費
ひ

について 

（１）生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

の決
き

め方
かた

□最低
さいてい

生活費
せいかつひ

と収 入
しゅうにゅう

を比較
ひか く
し、不足分

ふそくぶん
を支給

しきゅう
します。

 毎月
まいつき

の保護費
ほ ご ひ

 = 最低
さいてい

生活費
せいかつひ

－収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

額
がく

世帯
せた い

の 状 況
じょうきょう

に応
おう

じて国
くに

が定
さだ

めた基準
きじゅん

である最低
さいてい

生活費
せいかつひ

とその世帯
せた い

の 収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

額
がく

を比
くら

べて、不足分
ふそくぶん

を生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

として支給
しきゅう

します（保護費
ほ ご ひ

は 1 か月
げつ

分
ぶん

単位
たん い

で算定
さんてい

）。 

家計簿
か け い ぼ

をつけるなどして、浪費
ろう ひ

しないように心掛
こころが

け、毎月
まいつき

最低
さいてい

生活費
せいかつひ

の範囲内
はんいない

で生活
せいかつ

するようにしてください（最低
さいてい

生活費
せいかつひ

は、ケースワーカーに確認
かくにん

してください。）。 

※世帯
せた い

の状 況
じょうきょう

：人数
にんずう

、家族
かぞ く

構成
こうせい

（母子
ぼ し

、障
しょう

がい者
しゃ

、高齢者
こうれいしゃ

等
とう

）、入院
にゅういん

・入所
にゅうしょ

等
とう

◆ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

を必要
ひつよう

とする場合
ばあ い

（不足分
ふそくぶん

が生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

になります。）

最
さい

 低
てい

 生
せい

 活
かつ

 費
ひ

収 入
しゅうにゅう

（年金
ねんきん

、給与
きゅうよ

等
など

） 生
せい

 活
かつ

 保
ほ

 護
ご

 費
ひ

◆ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

を必要
ひつよう

としない場合
ばあ い

最
さい

 低
てい

 生
せい

 活
かつ

 費
ひ

収 入
しゅうにゅう

（年金
ねんきん

、給与
きゅうよ

等
など

）

① 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

は、保護
ほ ご

開始
かい し

時
じ

または毎月
まいつき

1 日現在
げんざい

の状 況
じょうきょう

で算定
さんてい

します。 

（事前
じぜ ん

に判明
はんめい

している収 入
しゅうにゅう

金額
きんがく

は、あらかじめ差
さ

し引
ひ

いて計算
けいさん

します。） 

② 月
つき

の途中
とちゅう

の収 入
しゅうにゅう

は、その月
つき

の 1 日にさかのぼって、保護費
ほ ご ひ

を計算
けいさん

します（就労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

の一部
いち ぶ

に例外
れいがい

あり）。その結果
けっ か

により、支給
しきゅう

済
ず

みの保護費
ほ ご ひ

が過
か

支給
しきゅう

となった場
ば

合
あい

は、その差額
さが く

を返
へん

還
かん

していただきます。 
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③ 収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

は、実際
じっさい

に収 入
しゅうにゅう

があった月
つき

で計算
けいさん

します。収 入
しゅうにゅう

申告
しんこく

が遅
おく

れた場合
ばあ い

は、

収 入
しゅうにゅう

月
づき

までさかのぼって計算
けいさん

するため、複
ふく

数月
すうづき

の保護費
ほ ご ひ

が返還
へんかん

対象
たいしょう

となり、返還
へんかん

額
がく

が高額
こうがく

となる場合
ばあ い

があります。収 入
しゅうにゅう

は、変動
へんどう

があった場合
ばあ い

も含め、その都度
つ ど

速
すみ

や

かに申告
しんこく

してください。 

④ 年金
ねんきん

や手当
てあ て

など複
ふく

数月
すうづき

分
ぶん

がまとめて入金
にゅうきん

されるものは、1か月
げつ

あたりの金額
きんがく

に換
かん

算
さん

して収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

します。年金
ねんきん

や手当
てあ て

が入金
にゅうきん

された月
つき

に、過剰
かじょう

な支出
ししゅつ

をしないよう

計画的
けいかくてき

に消
しょう

費
ひ

してください。 

年金
ねんきん

が遡
そ

及
きゅう

して支払
し は ら

われた場合
ば あ い

や資産
し さ ん

の売却
ばいきゃく

や保険
ほ け ん

の解約
かいやく

で得
え

た収 入
しゅうにゅう

など特殊
とくしゅ

な収 入
しゅうにゅう

に

ついては、取扱
とりあつか

いが異
こと

なる場合
ば あ い

があります。判明
はんめい

した時点
じ て ん

で担当
たんとう

のケースワーカーに報告
ほうこく

し、

指示
し じ

に従
したが

ってください。 

（２）生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

の種類
しゅるい

□目的
もくてき

別
べつ
に扶助費

ふ じ ょ ひ
が定

さだ
められます。目的外

もくてきがい
の保護費

ほ ご ひ
の消費

しょうひ
はできません。

生活
せいかつ

保護
ほ ご

には、目的
もくてき

別
べつ

に 8種類
しゅるい

の扶助
ふじ ょ

があり、目的
もくてき

などに応
おう

じて、扶助
ふじ ょ

額
がく

や支給
しきゅう

時期
じ き

を決定
けってい

します。保護費
ほ ご ひ

は目的外
もくてきがい

に消費
しょうひ

できません。

なお、上限
じょうげん

金額
きんがく

が決
き

まっているものや、保護
ほ ご

金品
きんぴん

の事後
じ ご

給付
きゅうふ

ができないものがあり

ます。事前
じぜ ん

にケースワーカーに相談
そうだん

してください。

1 生活
せいかつ

扶助
ふ じ ょ

 衣食
いしょく

その他
ほか

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

  5 介護
か い ご

扶助
ふ じ ょ

 介護
か い ご

を受
う

けるための費用
ひ よ う

2 住宅
じゅうたく

扶助
ふ じ ょ

 家賃
や ち ん

・地代
ち だ い

等
とう

  6 出産
しゅっさん

扶助
ふ じ ょ

 出産
しゅっさん

費用
ひ よ う

3 教育
きょういく

扶助
ふ じ ょ

 義務
ぎ む

教育
きょういく

を受
う

ける費用
ひ よ う

  7 生業
せいぎょう

扶助
ふ じ ょ

高校
こうこう

就学
しゅうがく

、技能
ぎ の う

修得
しゅうとく

、就 職
しゅうしょく

支援
し え ん

等
など

4 医療
いりょう

扶助
ふ じ ょ

 病気
びょうき

等
とう

の治療
ちりょう

費用
ひ よ う

  8 葬祭
そうさい

扶助
ふ じ ょ

 葬祭
そうさい

費用
ひ よ う

（３）収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

額
がく

□収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

額
がく
は、保護費

ほ ご ひ
算定
さんてい

の基礎
き そ
です。収 入

しゅうにゅう
があったら速

すみ
やかに申告

しんこく
してください。

① 就労
しゅうろう

以外
いが い

の収 入
しゅうにゅう

等
とう

（各種
かくしゅ

年金
ねんきん

・手当
てあ て

・仕送
しお く

り・貯金
ちょきん

・保険
ほけ ん

金
きん

・その他
ほか

）

全額
ぜんがく

収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

します。手続
てつ づ

きに要
よう

した必要
ひつよう

な経費
けい ひ

は収 入
しゅうにゅう

から除
のぞ

きます。

② 就労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

毎月
まいつき

の収 入
しゅうにゅう

額
がく

から、必要
ひつよう

経費
けい ひ

と各種
かくしゅ

控除
こうじょ

を差
さ

し引
ひ

いた額
がく

を収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

額
がく

とし

ます。

控除
こうじょ

 ： 「基礎
き そ

控除
こうじょ

」「新規
し ん き

就労
しゅうろう

控除
こうじょ

」、「未成年者
みせいねんしゃ

控除
こうじょ

」 等
など
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（４）保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

等
とう

□次
つぎ
の場合

ばあ い
は、得

え
た収 入

しゅうにゅう
の全部

ぜん ぶ
又
また
は一部

いち ぶ
を福祉

ふく し
事務所
じ む し ょ

へ返
へん
還
かん
してください。

すでに支給
しきゅう

された保護費
ほ ご ひ

の範囲内
はんいない

での返還
へんかん

となります。保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

を要
よう

する場合
ばあ い

は、速
すみ

やかに返
へん

還
かん

してください（原則
げんそく

として一括
いっかつ

での返還
へんかん

となります）。

○ やむをえない事情
じじょう

により、資産
しさ ん
があるにもかかわらず保護

ほ ご
を受

う
けた場合

ばあ い
で、その

資産
しさ ん
を処分

しょぶん
したとき

○ 加入
かにゅう

していた生命
せいめい

保険
ほけ ん
の保険

ほけ ん
金
きん
又
また
は解

かい
約
やく
金
きん
を受

じゅ
領
りょう
したとき

○ 保護
ほ ご
の開始後

か い し ご
に、過去

か こ
に 遡

さかのぼ
って年金

ねんきん
や手当

てあ て
・補

ほ
償金
しょうきん

を得
え
たとき 

○ その他
た
、本来

ほんらい
の保護費

ほ ご ひ
の額

がく
より多

おお
くの保護費

ほ ご ひ
を受

じゅ
給
きゅう
していたとき

□不正
ふせ い
に保護

ほ ご
を受

う
けたときは、不正

ふせ い
額
がく
を徴 収

ちょうしゅう
します。

○ 事実
じじ つ

を偽
いつわ

る・隠
かく

すなどにより不正
ふせ い

に保護
ほ ご

を受
う

けたときは、福祉
ふく し

事務所
じ む し ょ

は、支給
しきゅう

した保護費
ほ ご ひ

の全部
ぜん ぶ

又
また

は一部
いち ぶ

を徴 収
ちょうしゅう

します（悪質
あくしつ

な場合
ばあ い

等
とう

は徴 収
ちょうしゅう

金額
きんがく

に最大
さいだい

で

40%を加算
かさ ん

します。）。

○ 詐欺
さ ぎ

罪
ざい

等
など

で刑法上
けいほうじょう

の処罰
しょばつ

を受
う

けることもあります。

３ 届出
とどけで

の義務
ぎ む

次
つぎ

の場合
ばあ い

、申告
しんこく

・報告
ほうこく

が必要
ひつよう

です（内容
ないよう

を証明
しょうめい

するものを添付
てん ぷ

してください。）

①働
はたら

いて収 入
しゅうにゅう

を得
え

たとき 

（賞与
しょうよ

等
とう

の一時
いちじ

金
きん

を得
え

たときを含
ふく

む） 

全世帯員
ぜんせたいいん

対象
たいしょう

毎月
まいつき

1回
かい

以上
いじょう

②求 職
きゅうしょく

活動
かつどう

をしたとき 原則
げんそく

として 16～64歳
さい

の方
かた

毎月
まいつき

1回
かい

③就労
しゅうろう

開始
かい し

時
じ

、就労
しゅうろう

状 況
じょうきょう

変更
へんこう

時
じ

 随時
ずい じ

④金品
きんぴん

の収 入
しゅうにゅう

を得
え

たとき 

（財産
ざいさん

処分
しょぶん

、仕送
しお く

りなど） 

随時
ずい じ

⑤無収入
むしゅうにゅう

や収 入
しゅうにゅう

に変動
へんどう

がないとき 上記
じょうき

①～④に該当
がいとう

しない方
かた

年
ねん

1 回
か い

以上
いじょう

⑥ 出産
しゅっさん

、死亡
しぼ う

、転入
てんにゅう

、転出
てんしゅつ

等
とう

の理由
りゆ う

で家族
かぞ く

に変動
へんどう

があったとき 

⑦ 介護
かい ご

保険
ほけ ん

サービスを使
つか

うとき 

⑧ 他
た

の法律
ほうりつ

・制度
せい ど

が適用
てきよう

されるとき（障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

、自立
じ り つ

支援
し え ん

医療証
いりょうしょう

、社会
しゃかい

保険
ほ け ん

取得
しゅとく

等
など

）
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４ 福祉
ふくし

事務所
じ む し ょ

の指導
しどう

・指示
し じ

福祉
ふく し

事務所
じ む し ょ

では、法
ほう

に基
もと

づき次
つぎ

のようなとき口頭
こうとう

又
また

は文書
ぶんしょ

で指導
しど う

・指示
し じ

を行いま

す。正当
せいとう

な理由
りゆ う

がなく従
したが

わない場合
ばあ い

には、保護
ほ ご

の停止
てい し

や廃止
はい し

になることがあります。

①就労
しゅうろう

についての指導
しど う
・指示

し じ

○正当
せいとう

な理由
りゆ う

なく働
はたら

かないでいるとき

○収 入 増
しゅうにゅうぞう

を図
はか

るための十分
じゅうぶん

な努力
どりょく

（転職
てんしょく

も含
ふく

む）をしていないとき

②療 養 上
りょうようじょう

の指導
しど う
・指示

し じ

○ 病気
びょうき

を治
なお

す必要
ひつよう

があるにもかかわらず、治療
ちりょう

に熱心
ねっしん

でないとき

○ 医師
い し

の意見
いけ ん

により入院
にゅういん

・退院
たいいん

・転院
てんいん

が必要
ひつよう

と認
みと

められとき

③その他
た
の指導

しど う
・指示

し じ

○ 利用
りよ う

する必要
ひつよう

のある資産
しさ ん

等
とう

を処分
しょぶん

しないとき

○ 扶養
ふよ う

義務者
ぎ む し ゃ

からの仕送
しお く

り等
とう

の援助
えんじょ

を受
う

ける努力
どりょく

をしないとき

○ 利用
りよ う

が可能
かの う

な生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

以外
いが い

の制度
せい ど

や施策
しさ く

を利用
りよ う

しないとき

○ 福祉
ふく し

事務所
じ む し ょ

への届
とど

け出
で

の義務
ぎ む

を守
まも

らないとき

○ その他
た

保護
ほ ご

の目的
もくてき

達成
たっせい

に必要
ひつよう

な指導
しど う

に従
したが

わないとき

５ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

手続
てつづ

きの流
なが

れ 

①相談
そうだん
・申請
しんせい
 ・・・・・ 

② 調査
ちょうさ
 ・・・・・・・・ 

③ 生活保護の開始決定・・ 

生活
せいかつ

にお困
こま

りの状 況
じょうきょう

をお聞
き

きし、「生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せい ど

」につ

いて説明
せつめい

させていただきます。「生活
せいかつ

保護
ほ ご

」の申請
しんせい

を希望
きぼ う

さ

れる場合
ばあ い

には、申
しん

請書
せいしょ

等
など

を提
てい

出
しゅつ

していただきます。

なお、お聞
き

きした内容
ないよう

についての秘密
ひみ つ

は厳守
げんしゅ

しますので

安心
あんしん

してお話
はなし

しください。

担当者
たんとうしゃ

が調査
ちょうさ

のため、ご自宅
じた く

を訪問
ほうもん

させていただきます。

また、資産
しさ ん

や扶養
ふよ う

等
など

、生活
せいかつ

保護
ほ ご

に必要
ひつよう

な各種
かくしゅ

調査
ちょうさ

を実施
じっ し

し

ます。扶養
ふよ う

が期待
きた い

できない方
かた

への照会
しょうかい

は行
おこな

わないなどの

弾力的
だんりょくてき

な運用
うんよう

を行
おこな

っていますので、担当者
たんとうしゃ

にお問
と

い合
あ

わ

せください。

調査
ちょうさ

結果
けっ か

をもとに、保護
ほ ご

の可否
か ひ

について海老名市
え び な し

福祉
ふく し

事務所
じ む し ょ

が判断
はんだん

し、申請
しんせい

いただいた日
ひ

から原則
げんそく

14日
にち

以内
いな い

に決定
けってい

します

（調査
ちょうさ

に日時
にち じ

を要
よう

する特別
とくべつ

な理由
りゆ う

がある場
ば

合
あい

は最長
さいちょう

30日
にち

）。
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６ 保護
ほ ご

開始後
か い し ご

の手続
てつづ

き 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けることが決
き

まったときは、必要
ひつよう

に応
おう

じて次
つぎ

の手続
てつ づ

きをとってください。

□固定
こて い
資産税
しさんぜい

・住民税
じゅうみんぜい

・国民
こくみん

年金
ねんきん

保険料
ほけんりょう

の減免
げんめん

・免除
めんじょ

等
とう
の手続き

て つ づ

□ＮＨＫ放送
ほうそう

受信料
じゅしんりょう

・県
けん
立
りつ
高等学校
こうとうがっこう

授 業 料
じゅぎょうりょう

等
とう
の減免

げんめん
手続き
て つ づ

７ 病院
びょういん

へのかかり方
かた

□「国民
こくみん

健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

」は、利用
りよ う
できません。市

し
役所
やくしょ

に返
かえ
してください。

会社
かいしゃ

の健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

や自立
じり つ

支援
しえ ん

医療証
いりょうしょう

等
とう

は利用
りよ う

できます。必
かなら

ず利用
りよ う

してください。

□身近
みぢ か
な指定

して い
医療
いりょう

機関
きか ん
で受

じゅ
診
しん
してください。

やむなく遠
とお

くの機関
きか ん

を受
じゅ

診
しん

する場合
ばあ い

は、事前
じぜ ん

にご相
そう

談
だん

ください。

また、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の対象
たいしょう

となるか不明
ふめ い

の場合
ばあ い

などもご相
そう

談
だん

ください。

□次
つぎ
の場合

ばあ い
は、必ず福祉

ふく し
事務所
じ む し ょ

に連絡
れんらく

してください。
○通院

つういん

時
じ

 ○治療
ちりょう

・通院
つういん

を終 了
しゅうりょう

・中断
ちゅうだん

したとき ○入院
にゅういん

・退院
たいいん

・転院
てんいん

のとき

病院
びょういん

にかかるときの手続
てつ づ

き

※原則
げんそく

として、申請
しんせい

により発行
はっこう

された医療券
いりょうけん

を、医療
いりょう

機関
きか ん

に提
てい

出
しゅつ

して受診
じゅしん

します。

① 受診
じゅしん

の前
まえ

に（初診
しょしん

時
じ

 及
およ

び 各月
かくつき

の最初
さいしょ

の受
じゅ

診
しん

時
じ

） 

○医療
いりょう

機関
き か ん

に連絡
れんらく

し、生活
せいかつ

保護
ほ ご

での受
じゅ

診
しん

が可能
か の う

か確認
かくにん

をしてください。

○福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

に電話
で ん わ

連絡
れんらく

してください。

② 受診
じゅしん

する時
とき

○病院
びょういん

の窓口
まどぐち

等
とう

で生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

等
とう

を提
てい

示
じ

してください。

○会社
かいしゃ

の健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

、自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

などは、一緒
いっしょ

に提
てい

示
じ

してください。

③ 受診
じゅしん

した後
あと

    ○福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

に次
つぎ

の事項
じ こ う

を連絡
れんらく

してください。

         ・受診
じゅしん

した方
かた

の氏名
し め い

  ・病
びょう

院名
いんめい

  ・受診
じゅしん

日
び

  ・薬局名
やっきょくめい

受診
じゅしん

にかかる医療費
いりょうひ

は、福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

から医療
いりょう

機関
き か ん

に直接
ちょくせつ

支払
し は ら

われますが、受診
じゅしん

の連絡
れんらく

がないと

支払
し は ら

いができません。適切
てきせつ

な受
じゅ

診
しん

に支障
ししょう

がでる場合
ば あ い

もありますので、確実
かくじつ

に連絡
れんらく

してください。 

※ 医師
い し

から後発医
こうはつい

薬品
やくひん

（ジェネリック医
い

薬品
やくひん

）の使用
しよ う

が可能
かの う

であると判断
はんだん

された場合
ばあ い

は，

後発医
こうはつい

薬品
やくひん

の使用
しよ う

をお願
ねが

いします。

※ 次
つぎ

の費用
ひよ う

については、主治医
し ゅ じ い

及
およ

び福祉
ふく し

事務所
じ む し ょ

の嘱託医
しょくたくい

が必要
ひつよう

であると判断
はんだん

した場合
ばあ い

に支給
しきゅう

される場合
ばあ い

があります。必要
ひつよう

な場合
ばあ い

は、事前
じぜ ん

にケースワーカーに相談
そうだん

してくだ

さい。

☆通院費
つういんひ

     ☆治療
ちりょう

材料費
ざいりょうひ

（メガネ、コルセットほか）
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８ 保護費
ほ ご ひ

の支給
しきゅう

について 

□初
はじ
めての保護費

ほ ご ひ
支給
しきゅう

生活
せいかつ

保護
ほ ご
決定
けってい

時
じ
にお知

し
らせします。

支給
しきゅう

場所
ばし ょ

 海老名市
え び な し

役所
やくしょ

 西棟
にしとう

 生活
せいかつ

支援課
し え ん か

持
も

ってくるもの 印鑑
いんかん

・（           ）

□２回目
かい め
以降
いこ う
の支給

しきゅう
は、原則

げんそく
として毎月

まいつき
５日に支給

しきゅう
します。（定例

ていれい
支給
しきゅう

）
休日
きゅうじつ

等
とう

により変更
へんこう

となる場合
ばあ い

があります。「福祉
ふく し

のたより」で次回
じか い

の支給
しきゅう

日
び

を記載
きさ い

しますので、毎月
まいつき

必
かなら

ず確認
かくにん

し、できるだけ世帯
せた い

主
ぬし

の方
かた

が来
らい

所
しょ

してください。

また、一時
いち じ

扶助
ふじ ょ

等
とう

、定例
ていれい

支給
しきゅう

以外
いが い

に保護費
ほ ご ひ

が支給
しきゅう

される場合
ばあ い

があります。この場合
ばあ い

の支給
しきゅう

日
び

は、ケースワーカーに確認
かくにん

してください。

保護費
ほ ご ひ

の受給
じゅきゅう

時
じ

は、「印鑑
いんかん

」・「生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

」を持参
じさ ん

してください 

□ 口座
こう ざ

振込
ふりこみ

による保護費
ほ ご ひ

の支給
しきゅう

    初回
しょかい

支給
しきゅう

や真
しん

にやむを得
え

ない場合
ばあ い

を除
のぞ

き、口座
こう ざ

振込
ふりこみ

となります。詳細
しょうさい

は担当
たんとう

ケー

スワーカーに確認
かくにん

してください。

９ 適正
てきせい

な保護
ほ ご

のための取
と

り組
く

み 

（１）福祉
ふく し

事務所
じ む し ょ

の調査
ちょうさ

について

□収 入
しゅうにゅう

の申告
しんこく

が、適正
てきせい

に行
おこな
われているかを確認

かくにん
するため、定期的

ていきてき
に調査

ちょうさ
を実施

じっ し
します。

課税
かぜ い

状 況
じょうきょう

（関係
かんけい

機関
きか ん

）・給与
きゅうよ

支払
しは ら

い状 況
じょうきょう

（就労先
しゅうろうさき

）・出
しゅつ

入金
にゅうきん

状 況
じょうきょう

（金融
きんゆう

機関
きか ん

）等
とう

を調査
ちょうさ

します。適正
てきせい

に収 入
しゅうにゅう

申告
しんこく

されていない場合
ばあ い

は、保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

等
とう

を

していただきます。

□資産
しさ ん
・就労

しゅうろう
等
とう
の可否

か ひ
・病 状

びょうじょう
・扶養

ふよ う
義務者
ぎ む し ゃ

等
とう
について、定期的

ていきてき
に調査

ちょうさ
を実施

じっ し
します。

資産
しさ ん

状 況
じょうきょう

（関係
かんけい

機関
きか ん

）、生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

（自宅
じた く

等
など

）、病 状
びょうじょう

（医療
いりょう

機関
きか ん

等
とう

）、援助
えんじょ

の

可否
か ひ

（扶養
ふよ う

義務者
ぎ む し ゃ

等
など

）などについて、調査
ちょうさ

を実施
じっ し

します。

 扶養
ふよ う

が期待
きた い

できない方
かた

への照会
しょうかい

は行
おこな

わないなどの弾力的
だんりょくてき

な運用
うんよう

を行
おこな

ってい

ます。

（２）暴力
ぼうりょく

団員
だんいん

等
とう

について

□暴力
ぼうりょく

団員
だんいん

は、保護
ほ ご
の要件

ようけん
を満

み
たさないものとして、申請

しんせい
を却下

きゃっか
するなど厳正

げんせい
に対応

たいおう
しま

す。
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１０ 相談
そうだん

・連絡
れんらく

 福祉
ふく し

事務所
じ む し ょ

のケースワーカーは、問題
もんだい

を一緒
いっしょ

に解
かい

決
けつ

するために、定期的
ていきてき

に訪問
ほうもん

し

ます。そのときには日頃
ひご ろ

の心配
しんぱい

ごとなど、遠慮
えんりょ

なく相談
そうだん

してください。また、あな

たが住
す

んでいる地区
ち く

の民生
みんせい

委員
いい ん

にも相談
そうだん

ができます。

１１ 申請
しんせい

時
じ

にお持
も

ちいただきたい資料
しりょう

以下
い か

の資料
しりょう

が不足
ふそ く

していても申請
しんせい

は可能
かの う

ですが、円滑
えんかつ

な調査
ちょうさ

のためご協 力
きょうりょく

お願
ねが

いします。 

□ アパート等
など

借家
しゃくや

にお住
す

まいの方
かた お住

す

まい先
さき

の契
けい

約書
やくしょ

(無
な

い場合
ばあ い

は家主
やぬ し

等
など

の

証明
しょうめい

)、家賃
やち ん

の支払
しは ら

い状 況
じょうきょう

が分
わ

かるもの 

□ 持家
もちいえ

等
など

の不動産
ふどうさん

をお持
も

ちの方
かた

 登記簿
と う き ぼ

謄本
とうほん

、固定
こて い

資産税
しさんぜい

納税
のうぜい

通知書
つうちしょ

等
など

□ 預貯金
よちょきん

額
がく

が分
わ

かる書類
しょるい

銀行
ぎんこう

の通帳
つうちょう

、キャッシュカード 

※ネットバンクの場合
ばあ い

は、残高
ざんだか

画面
がめ ん

※残高
ざんだか

が０円
えん

でも必要
ひつよう

となります 

□ 健康
けんこう

保険
ほけ ん

等
など

に加入
かにゅう

している方
かた 加入

かにゅう

している国民
こくみん

健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

、社会
しゃかい

保険証
ほけんしょう

、

後期
こう き

高齢者
こうれいしゃ

医療
いりょう

保険者証
ほけんしゃしょう

、介護
かい ご

保険証
ほけんしょう

□ 各種
かくしゅ

手帳
てちょう

をお持
も

ちの方
かた 身体

しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

、精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけ ん

福祉
ふく し

手帳
てちょう

、療育
りょういく

手帳
てちょう

、母子
ぼ し

手帳
てちょう

等
など

□ 各種
かくしゅ

医療
いりょう

助成
じょせい

制度
せい ど

に適用
てきよう

の方
かた

自立
じり つ

支援
しえ ん

医療
いりょう

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

、指定
して い

難病
なんびょう

医療
いりょう

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

、 ひとり親
おや

家庭
かて い

医療費
いりょうひ

助成
じょせい

受 給 証
じゅきゅうしょう

等
など

□ 医療
いりょう

機関
きか ん

の診察券
しんさつけん

をお持
も

ちの方
かた

 通院
つういん

している病院
びょういん

、診療所
しんりょうじょ

の診察券
しんさつけん

□ 生命
せいめい

保険
ほけ ん

に加入
かにゅう

している方
かた

 生命
せいめい

保険
ほけ ん

や学資
がく し

保険
ほけ ん

等
など

の証書
しょうしょ

□ 
雇用
こよ う

保険
ほけ ん

、労災
ろうさい

保険
ほけ ん

を受
じゅ

給
きゅう

してい

る方
かた

各種
かくしゅ

受給
じゅきゅう

資格者証
しかくしゃしょう

等
など

、受給
じゅきゅう

していること

が分
わ

かるもの 

□ 年金
ねんきん

を受
じゅ

給
きゅう

している方
かた 年金

ねんきん

証書
しょうしょ

、年金
ねんきん

手帳
てちょう

、直
ちょっ

近
きん

の年金
ねんきん

通知
つう ち

は

がき等
など

、受給
じゅきゅう

していることが分
わ

かるもの 

□ 各種
かくしゅ

手当
てあ て

を受
じゅ

給
きゅう

している方
かた

 児童
じど う

手当
てあ て

決定
けってい

通知書
つうちしょ

、児童
じど う

扶養
ふよ う

手当
てあ て

証書
しょうしょ

等
など

□ 現在
げんざい

就労
しゅうろう

している方
かた

 直
ちょっ

近
きん

３か月分
げつぶん

の給与
きゅうよ

明細書
めいさいしょ

□ 親族
しんぞく

の情報
じょうほう

が分
わ

かるもの 
住所
じゅうしょ

、氏名
しめ い

、連絡先
れんらくさき

等
など

※メモ用紙
よう し

でも構
かま

いません 

□ 自動車
じどうしゃ

、バイクをお持
も

ちの方
かた

 車
しゃ

検証
けんしょう

、自賠
じば い

責
せき

、任意
にん い

保険
ほけ ん

証書
しょうしょ

等
など

□ 本人
ほんにん

確認
かくにん

書類
しょるい 免許証

めんきょしょう

、パスポート、マイナンバーカード、

在留
ざいりゅう

カード、特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

等
など

□ 印鑑
いんかん

（シャチハタ不可
ふ か

） 

□ その他
ほか

、財産
ざいさん

・収 入
しゅうにゅう

に関
かん

するもの
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海老名市
え び な し

勝瀬
かつ せ
175番地

ばん ち
の１  

海老名市
え び な し

福祉
ふく し
事務所
じ む し ょ

 生活
せいかつ
支援課
し え ん か

保護係
ほごかかり

TEL 046-235-4821（保護
ほ ご
１係
がかり
直通
ちょくつう

） 

  046-235-8233（保護
ほ ご
２係
がかり
直通
ちょくつう

） 

    046-231-2111（代表
だいひょう

） 
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