
  

 
  

ほほえみ病児・病後児保育室(ほほえみルーム) 
 

〒243-0432 海老名市中央１丁目１９−３３ 

海老名クリニックガーデン 4 階 A 

 

電話 090-6832-0105 

 

運営元：株式会社 ライブフィールドピース 

利用のしおり 
 



１.利用案内  

保育要件 

 就労などで保護者が家庭で保育を行うことが困難であること 

 

対象児童  

海老名市在住または在勤・在園の生後６か月から小学校 6 年生までの児童 

当日予約枠に空きがある場合は近隣市町村に在住のお子さまも利用可 

＊病児保育 

当面症状の急変は認められないが、病気の回復期に至っておらず熱が３９℃未満の児童 

＊病後児保育 

急性期を経過するなど安定した以後の回復期にある児童、骨折やケガで登校や登園が困難な児童 

 

※病児保育、病後児保育ともに同じ空間での保育となります（ロールカーテンやベビーサークルでの区分けのみ） 

 

定員    

■ ３名（受入児童の疾患や年齢などにより変更する場合があります） 

 

利用時間  

■ 月曜日～金曜日 8 時 00 分～18時 00分（最終お迎えは 17 時 45 分で延長保育は行っていません） 

■ 閉室日：土曜日・日曜日・祝日・年末年始（12/29～1/3） 

※その他、施設の管理上の理由で休園する場合があります。 

 

利用料金プラン 

 通常プランの方 楽々プランの方 

海老名市内在住・在勤・在園 １日 2000 円 １日３０００円 

市外利用者 １日 3000 円 １日４０００円 

 

 

プランの内容 

＊全てのお荷物を持参するプラン 

です。 

＊給食をご希望の方は、給食・おやつ費

（３００円）・ミルク代（１日３００円）

が別途必要です。 

＊給食・おやつ・ミルク・オムツ・ 

食器・食具・タオルや寝具の貸し出し

料金が含まれます。 

＊必要書類とお薬・着替え・哺乳瓶（必

要な方）のみ持参のプランです。 

 

■海老名市内在住で生活保護受給家庭・非課税家庭は利用料金・給食費が無料でご利用いただけます。 

 生活保護受給家庭は「生活保護受給証明書」（生活支援課発行）、非課税家庭は「非課税証明書」（市民税課発行）を

ご持参ください。（楽々プランはご利用できませんのでご注意ください） 

■ご予約時に「通常プラン」か「楽々プラン」のご希望をお伝えください。 

■入室後のプラン変更はできません。 

■料金は、退室時にお支払いください。 

※お支払いは現金・pay pay・クレジットカード（VISA・Master）のいずれかでお願いします。 

 

給食提供 

■給食は隣接する「ほほえみたいよう保育園」で調理します。 

■食物アレルギーのあるお子さまは、基本的には昼食とおやつの持参をお願いします。 

 ただし、献立にアレルギー食材を使用しない日に限り、ご希望の方には給食の提供をしています。 

 （事前に献立の内容をご確認の上、給食提供に関する同意書の持参が必要です。 

同意書は HP からダウンロードすることができます。献立は HP もしくは LINE 配信でご確認ください。） 

■離乳食期(約 18カ月前)のお子さまは食べ慣れた離乳食(レトルトでも可)の持参をお願いします。 

ご持参がない場合は給食費３００円で離乳食(既製品)を提供いたします。 

■11時を過ぎる場合は昼食を済ませて、入室をお願いします。（衛生上、給食提供はできません） 



２．持ち物  

 通常プランの方 楽々プランの方 

利

用

初

日 

□ 病児・病後児利用申請書 

□ 病児・病後児保育利用医師連絡票 

□ 子ども医療証のコピー 

□ 母子手帳 

□ 食物アレルギーのお子さまで給食提供を希望 

される方は同意書 

□ 非課税対象家庭：「非課税証明書」 

（市民税課発行）＊コピー可 

□ 生活保護受給者家庭：「生活保護受給証明書」 

（生活支援課発行）＊コピー可 

□ 病児・病後児利用申請書 

□ 病児・病後児保育利用医師連絡票 

□ 子ども医療証のコピー 

□ 母子手帳 

□ 食物アレルギーのお子さまで給食提供を希望 

される方は同意書 

 

毎

日 

□ 処方された薬剤と薬剤情報書（もしくはお薬手帳） 

※残薬・市販薬・使用歴のない薬剤の投与はできません。   

※服薬ゼリーのみ持ち込み可 

※一回分に分けて（シロップは別容器に小分け）ください。 

□ 着替え（2-3 セット） 

※冬でも室内は温かいので薄着の準備をお願いします。 

※同室のお子さまの食物アレルギー対応で更衣する場合があります。 

□ 紙オムツ（5－6 枚）：必要なお子さま 

□ おしりふき 

□ ビニール袋（汚れもの入れ） 

□ 食事用エプロン ２枚 

□ ハンドタオル２枚 

□ フェイスタオル 1 枚 

□ 食器セット(茶碗・お椀・おかず皿・コップ又は 

マグ・箸・スプーン・フォーク) 

※主食・汁物・主菜・副菜・デザートが提供されます。 

※感染対策のため洗浄はせずにお返しいたします。 

□ 哺乳瓶・ミルク (必要回数分＋予備分) 

※ミルクは 1 回分ずつに分けて持参してください。 

※感染対策のため洗浄はせずにお返しいたします。 

□ 食物アレルギーがある場合はご家庭で食べ慣れて

いる昼食・おやつ(市販の物でも可) 

□ 大判サイズのバスタオル２枚(お昼寝時の掛け敷用)    

□ その他、お子さんの気持ちが落ち着ける物(ぬいぐ

るみやおもちゃ等) 

注）タブレット端末やゲーム機の持ち込みはしないでください。 

□ 処方された薬剤と薬剤情報書（もしくはお薬手帳） 

※残薬・市販薬・使用歴のない薬剤の投与はできません。   

※服薬ゼリーのみ持ち込み可 

※一回分に分けて（シロップは別容器に小分け）ください。 

□ 着替え（2-3 セット） 

□ 哺乳瓶（必要回数分＋予備分） 

※感染対策のため洗浄はせずにお返しいたします。 

※ミルクのメーカー指定はできませんのでご了承ください。 

□ 食物アレルギーがある場合はご家庭で食べ慣れて

いる昼食・おやつ(市販の物でも可) 

 ※給食費分３００円をお値引きいたします。 

□ その他、お子さんの気持ちが落ち着ける物(ぬいぐ

るみやおもちゃ等) 

 

注）タブレット端末やゲーム機の持ち込みはしないでください。 

■お忘れもの・不足時はご購入いただきますので、嘔吐や下痢症状のお子さまは余裕をもってご準備ください。 

お着替え（上下各 1 枚）700 円・下着（パンツ 1 枚）400 円・肌着（1 枚）300 円・オムツ（１枚）５０円・おしりふき（1 つ）200 円・ 

食器（１セット）２００円・使い捨て哺乳瓶（1 つ）300 円・寝具用バスタオル（１枚 1000 円・掛け敷セット 2000 円） 

※ 持ち物には必ず記名をしてください。 

 

 



３． 利用の流れ ＊当保育室は事前登録の必要はありません。 

 

１）予約 

利用前日の１７時までに保育室に電話で予約をしてください。（感染対策上、15 分間隔で予約を受けています） 

当日利用は定員に空きがある場合のみ１０時まで予約を受け付けます。（当日の空き状況は LINE で配信します。） 

■電話： 090-6832-0105 

 

※予約のキャンセルをする場合は早めにご連絡ください。 

➡営業時間内（平日 8 時-17 時）：お電話で連絡をお願いします。 

営業時間外（平日 17 時-朝 8 時・土日祝日）は LINE でも受け付けます。（お子さまの名前と連絡先、 

キャンセル理由を入力してください）。＊キャンセル確定のお返事は翌営業日となる可能性があります。 

※当日キャンセルは 7 時 30 分までに必ずご連絡ください。 

※連続予約をされた方でも２日間の連続キャンセルの場合は 3 日目以降の予約を一度全てキャンセルさせていただき

ます。（より多くの利用希望者を受け入れられるよう、ご理解・ご協力をお願いいたします。） 

※予約時間から 15 分経過しても連絡がない場合はキャンセル扱いとなります。 

無断キャンセルがあった場合は次回以降の利用をお断りさせていただくことがありますのでご注意ください。 

 

2）医療機関受診 

かかかりつけ医院を受診し、「病児・病後児利用医師連絡票」を発行してもらいます。 

「病児・病後児利用医師連絡票」は《ほほえみ病児・病後児保育室》ホームページでダウンロードできます。 

医師連絡票の用紙を持参の上、受診をしてください。（発行手数料は医院にてご確認下さい） 

保育室利用当日に必ず持参してください。 

※医師連絡票をお忘れの場合（記載不備）はお子さんをお預かりすることはできません。 

 

3）保育室利用 

医院で発行された「病児・病後児保育利用医師連絡票」と保護者記入の「病児・病後児保育事業利用申請書」 

(ほほえみ病児・病後児保育室ホームページでダウンロードできます)をご提出ください。 

医師の指示でお薬の内服がある場合は薬剤情報書をお持ちください（医師連絡票に与薬の指示がない場合や市販薬の

お預かりできません。） 

保育室は 8 時に開室します。入室後、お子さまの病状確認やお荷物確認に 15 分ほどお時間を頂きます。 

お迎えの最終時間は 17 時 45 分です。保育中の様子をお伝えや清算のため、指定時間の１０分前までに到着を 

お願いします。 

※お迎え時間の遅れが続く場合は次回以降の利用をお断りさせていただくことがありますのでご注意ください。 

 

４．受け入れする症状の目安  

利用できない疾患 

≪既往歴≫ 

てんかん・けいれん（熱性けいれんの既往のあるお子さまは受け入れ基準が異なりますのでお問い合わせください） 

≪感染性の強い疾患で他児に感染する恐れがある疾患≫ 

麻しん、風しん、水痘（みずぼうそう）、流行性耳下腺炎（おたふくかぜ）、結核、咽頭結膜熱（プール熱）、百日咳、

髄膜炎菌性髄膜炎、インフルエンザ、流行性角結膜炎、急性出血性結膜炎、新型コロナウイルス感染症、その他感染症 

溶連菌感染症（抗菌薬内服２４時間以内） 

区分 子どもの状態 

熱 ３９℃未満であること 

食欲 水分補給、食事の摂取ができない場合は利用不可 

咳（せき） 咳がひどく、呼吸困難（喘息発作を含む）でないこと 

消化器症状 嘔吐や下痢がひどく、脱水症状がある場合は利用不可 

※利用前日に海老名市病児・病後児保育利用医師連絡票が発行されていても、利用当日の体温が 39℃以上になった場

合や嘔吐が持続し水分補給が困難な場合などは基本的にはお預かりすることはできません。（お子さんの全身状態な

どで判断します） 



４． 利用にあたっての注意事項  

 

■予約をお受けしても、利用当日に看護師の判断（病状等）で保育室のご利用をお断りする場合もあります。 

■保育中に症状が悪化し、保育の継続が困難となった時は、予定時間前でもお迎えをお願いします。 

 入室時にお迎え所要時間をお聞きしますので速やかにお迎えのご協力をお願いします。 

■お子さまの状態が緊急を要するときは、保育室の判断で医療機関を受診し、治療が行われることがあります。 

その際に発生する医療費等の実費は、保護者負担となります。 

■指定されたお迎え時間は厳守してください。お迎え者の方には身分証の提示をお願いしています。 

（予約時のお迎え時間はお引渡し終了のお時間です。１０分前を目安にお迎えをお願いします） 

■入室時同伴者と退出時同伴者が異なる場合には、事前にお知らせください。 

■利用のキャンセルは、速やかに必ず保育室へご連絡をお願いします。 

連絡なしの無断キャンセルは他の利用者の迷惑となりますので、次回以降の利用をお断りします。 

■連絡なしの遅刻の場合、予定時間を 30 分過ぎた時点でキャンセル扱いとなり、他の当日予約を受け付けますので

ご注意ください。 

 

6．保育室Ｑ＆Ａ  

 

Ｑ１ 熱は何度ぐらいまで預かってもらえますか？ 

Ａ  39℃以上の熱の場合は原則お預かりできません。また、利用当日のお子さまの全身状態によって判断し

ます。（嘔吐が続き水分摂取が困難、呼吸が苦しく横になることができない等） 

 

Ｑ２ 海老名市在住ではないのですが、利用はできますか？ 

Ａ  利用できます。海老名市在住又は在園・在勤の場合は優先的に利用が可能です。 

海老名市外にお住いで勤務先も海老名市外の方でも当日の空き状況により利用が可能です。 

 

Ｑ３ 閉室日と利用時間を教えてください。 

Ａ  閉室日は土曜日・日曜日・祝日・年末年始（12月 29日～翌年 1月 3日） 

その他施設の管理上の事情により閉室する場合があります。 

開室時間は８時から 18時で最終お迎え時間は 17時 45分です。(電話対応時間は８時から１７時です) 

※ 延長保育はありませんので、必ず上記時間を厳守してください。 

 

Ｑ４ 食事（ミルク）やおやつは用意してもらえますか？ 

Ａ  有料（300円）で提供しています。（「楽々プラン」の方は給食とおやつが料金に含まれています） 

食物アレルギーのお子さまは原則、昼食とおやつの持参をお願いしておりますが、献立にアレルギー食材

を使用しない日に限り保護者の同意の上で給食を提供しています。 

ミルクを持参される場合は 1回分ずつ小分けしてください。 

お子さまの体調に合わせて、お粥やきざみ食の対応ができますのでご相談ください。 

 

Ｑ５ 利用申請書や医師連絡票・同意書などの用紙は、どこで入手できますか？ 

Ａ  当保育室のホームページや海老名市のホームページでダウンロードすることができます。 

 

Ｑ６ １回の利用予約で何日間予約ができますか？ 

Ａ  海老名市在住・在勤・在園の方は医師連絡票の診断期間内は連日予約可能です。 

（ただし、２日間のキャンセルが続いた場合は 3日目以降の予約を一旦全てキャンセルとさせて 

いただきます。） 

市外在住・在勤の方は当日の空き状況に応じて当日朝 8時から電話で受付を行います。 

 

Ｑ７ 急に子どもが発熱した場合、すぐにでも預かってもらえますか？ 

Ａ  当日の空き状況によっては受け入れができる場合がありますのでお電話にてご相談ください。 

注）当日利用の場合でも、利用申請書と医師連絡票は必要となります。 

 

Ｑ８ 利用当日の受け入れにかかる時間はどれくらいですか？ 

Ａ  お子さまの病状確認やお荷物確認に 15分ほどお時間を頂きます。 



 

Ｑ９ 利用予約はいつからできますか？ 

Ａ  利用希望日の前日までに、電話予約（朝 8時-午後 5時）をお願いします。 

   予約後、かかりつけ医を受診し医師連絡票の記入をしてもらってください。 

医師から保育室の利用が難しいと判断された場合はキャンセルの連絡をしてください。 

当日予約は８時－１０時まで受付します。 

 

Ｑ10 キャンセルする場合はどうすればよいですか？ 

Ａ  原則、前日の 17時までにお電話でお願いします。当日キャンセルは朝 7時 30分までに LINE で連絡 

をお願いします。（より多くの利用希望者を受け入れられるよう、ご理解・ご協力をお願いいたします。） 

当日連絡なしの遅刻の場合は予約時間を 15分過ぎた時点でキャンセル扱いとなり、当日予約の方を 

受け付けますのでご注意ください。 

無断キャンセルがあった場合は次回以降の利用をお断りさせていただくことがあります。 

 

Ｑ11 預けている途中で、家族が呼び出されることはありますか？ 

Ａ  体温が 39℃を超えた場合や症状が悪化した場合には、お迎えをお願いします。 

   入室時にお迎え所要時間をお聞きしますので、速やかなお迎えにご協力をお願いします。 

   原則、当保育室利用中は必ず緊急連絡先のお電話にご対応ください。 

 

Ｑ12 他の子どもの病気はうつりませんか？ 

Ａ  ご利用のお子さま同士での感染対策には十分配慮しますが、決してうつらないと断言はできません。 

   ロールカーテンやベビーサークルでの区分け、担当職員の固定等の感染対策を行っております。 

   ご了承の上、ご利用ください。 

 

Ｑ13 前日に同様の病気で病児保育を利用した場合でも、翌日の利用時に新たに医師連絡票を発行してもらう

必要がありますか？ 

Ａ   医師連絡票の回復までの期間内で、かつ同様の症状の場合には、新たに医師連絡票を発行していただく必

要はありません。 

 

Ｑ14 「楽々プラン」を利用する場合、おむつやミルクのメーカー指定はできますか？ 

A  メーカーの指定はできません。ご了承ください。お好みのメーカーがある場合は通常プランのご利用を 

おすすめします。オムツはМ～BIGサイズの準備をしています。それ以外のサイズはご相談下さい。 

 

Q15 駐車場はありますか？  

Ａ   海老名クリニックガーデンの駐車場をご利用いただけます。駐車券を保育室までお持ちいただくと、 

２０分無料にさせて頂きます。 

 

 

 

 

５．案内図  

 

 

 

 

 

 

 

2026.03.27改訂 

所在地 

〒243-0432 海老名市中央１丁目１９−３３ 

海老名クリニックガーデン 4階 

ほほえみルーム 病児・病後児保育室 

電話 090-6832-0105 

 


